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Wstep

Pod koniec ubieglego wieku zostaly zapoczatkowane pewne zmiany ustrojowe, ktore
okazaly sie¢ brzemienne w skutkach. Oprécz skutkow pozytywnych obserwujemy réwniez
negatywne - miedzy innymi powodujgce Wzrost zagrozenia bezpieczenstwa panstwa
i bezpieczenstwa obywateli. Sytuacja ta wplynela na istotny wzrost zadan organow
publicznych. Szczegdlnie policja w okresie przemian, borykajaca si¢ z wieloma problemami
zostala obarczona dodatkowymi zadaniami. Zaistniala potrzeba poszukiwania nowych
rozwigzan prawnych zwigzanych z problematyka bezpieczenstwa publicznego oraz
bezpieczenstwa obywateli poza systemem instytucjonalnym. Jako rozwigzanie przyj¢to model
pewnej prywatyzacji zadan policji. Przekazata ona niejako czgs¢ swoich dotychczasowych
zadan podmiotom niepublicznym."

Dziatania w sferze ochrony bezpieczenstwa publicznego maja bardzo specyficzny
charakter. Jest doniosla i wazng kwestia, by ta swoiscie pojeta prywatyzacja dzialan
policyjnych nie przekroczyta pewnych granic poza ktorymi dziatania te moga by¢
realizowane wylacznie przez okreslone organy publiczne. Dziatalno$¢ prywatyzacyjna
o ktorej] mowa dotyczy przede wszystkim ochrony osob i mienia. Konieczne staty si¢ nowe
formy wspolpracy pomiedzy policja 1 prywatnymi podmiotami gospodarczymi z branzy
ochrony takie, by wypracowa¢ nowoczesny model partnerstwa. Ze strony etycznej pojawiaja
si¢ jednak pewne watpliwosci zarowno w sensie takiego partnerstwa jak i problemu
tzw. ,,.bezpieczenstwa tylko dla bogatych”. 2

Mozna spotka¢ si¢ z twierdzeniem, ze ochrona komercyjna rozwija si¢ na skutek
stabosci ochrony instytucjonalnej i1 dzialaja one na zasadzie przeciwstawnosci. Takie
rozumienie tych zagadnien ma swoje korzenie w systemie panstwa totalitarnego, ktore
zdejmuje z obywateli trosk¢ o wlasne bezpieczenstwo, a czg¢sto ja nawet uniemozliwia.
Panstwo totalitarne cele te realizuje tylko za pomoca aparatu panstwowego i1 $rodkow
represyjnych. W panstwie demokratycznym s$rodki te sg znacznie ograniczone, a zapewnienie

bezpieczenstwa staje si¢ rowniez troska obywateli.3

Y Por. E. Ura, S. Pieprzny, Dzialania wladcze organdw bezpieczenstwa i porzqdku publicznego [w] Ochrona
cztowieka w swietle praw RP pod red. S. Pikulskiego, Mirki 1998,

27, T. Nowicki, Ochrona 0séb i mienia, Toruh 1999, s. 81

8 Por., tamze, s. 19.



Dzisiejszej rzeczywisto$ci nie sposob wyobrazi¢ sobie bez ochrony komercyjnej
funkcjonujacej jako dopeknienie ochrony instytucjonalnej, a zadna z nich nie moze spetniaé
swojej roli bez wzajemnego uzupeniania si¢.

Celem tej pracy jest wyodrgbnienie zasad etyki zawodowej pracownika ochrony oraz
stworzenie kodeksu etycznego dla tej grupy zawodowej. Dziatalno$¢ pracownikow ochrony
jest $cisle limitowana prawem, ktéore pomimo iz jest do$¢ szczegotowe jest réwniez
nacechowane relatywizmem. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze podczas dziatalnosci
ochronnej mamy do czynienia z rzeczywisto$cig petng konfliktéw, sprzecznych interesow,
napiec¢ i wrogich zamiaréw. Sytuacje, ktore wymagajg ochrony godnosci i wolnosci cztowicka
przed innymi ludzmi sg bardzo konfliktowe. Szczegoélnej intuicji etycznej, wyczuciu jak
i zachowaniu dobrych obyczajow wymaga si¢ od 0s6b podejmujacych stosowng interwencje.

Akty prawne, czesto niespdjne, a nawet sprzeczne pozostawiaja szeroki margines
niedopowiedzen, a w sferze tak delikatnej jak prawa i godnos$¢ czltowieka zachowania
nieetyczne, niemoralne mogg wyrzadzi¢ duzg szkodg. Fakty te przemawiajg za tym, aby
wérod o0sob zajmujacych sie zawodowo komercyjng ochrong os6b i mienia rozpoczac
edukacje etyczng. Rozpowszechnienie i przestrzeganie zasad etycznych zestawionych pod
katem funkcjonowania stuzb ochrony nie tylko spowoduje wzrost jakosci $wiadczonych
ustug, ale rowniez w znaczacy sposéb przyczyni si¢ do poprawy bezpieczenstwa obywateli
1 dobr powierzonych ochronie.

Wilaczenie elementdéw tej dziedziny wiedzy do programéw ksztatcenia przyczyni si¢ do
lepszego, bardziej pelnego 1 dojrzatego postrzegania przez osoby aspirujace do wykonywania
tego zawodu stuzebnej roli pracownika ochrony w spoteczenstwie. Wyodrebnienie
szczegotowych zasad etyki zawodowej bedzie fundamentem pozytywnych zmian w branzy
ochrony komercyjne;j.

Przedstawiciele tego s$rodowiska dostrzegli problem braku odniesien etycznych
w zawodzie 1 podjeli probe naprawy tego stanu rzeczy. Przedsigbiorcy zrzeszeni w Polskiej
Izbie Gospodarczej Firm Fizycznej i Technicznej Ochrony Mienia na V Walnym
Zgromadzeniu zatwierdzili Kodeks etyki zawodowej cztonkéw organizacji oraz przyjeli
Regulamin Komisji Arbitrow. Celem tych dziatan nie byla jednak cheé¢ upowszechnienia
stosowania zasad etycznych przez pracownikdw ochrony lecz egzekwowanie wiasciwych
postaw czlonkow Izby. Tak wiec dziatania te odnosity si¢ raczej do etyki biznesu 1 do dzi$ nie

podjeto trudu stworzenia kodeksu etycznego pracownika ochrony.



W sektorze bezpieczenstwa brak jest bezposredniego przelozenia efektow pracy na
wytwory. Zapewnienie bezpieczenstwa jest niemierzalne w prosty sposob. Rodzi to pokuse
naduzy¢, ktora skutecznie ograniczy kodeks etyczny.

Ochrona komercyjna jest stosunkowo nowa gatezia zawodowa wigc brak jest pozycji
szerokiego opracowania tematu jej etyki w piSmiennictwie. Dotychczas ukazaty si¢ przede
wszystkim podreczniki i poradniki dotyczace zagadnien stricte zawodowych. Mozna
powiedzie¢, ze temat jest zauwazalny od momentu wejécia w zycie Ustawy o ochronie osob
i mienia, ktoéra okre$la zakres programow ksztalcenia dla pracownikow ochrony i sytuuje
w nich etyke. Watki etyczne pojawiajg si¢ jako skrotowe opracowania przygotowane w dos¢
dowolny sposob. Najszerzej tematyke te potraktowal Stanistaw Kozdrowski w skrypcie Kurs
na drugi stopien licencji w zakresie fizycznej ochrony 0séb i mienia.* Wiele uwag etycznych
w odniesieniu do codziennej praktyki zawart w swojej ksiazce Ochrona osob i mienia
Zbigniew Tomasz Nowicki. W pozycji pod podobnym tytutem Ochrona osob i mienia
vademecum® o etyce traktuje rozdzial Wojciecha Wozniaka.® Strong praktyczna zagadnienia
cho¢ w kontrowersyjny sposob ukazuje Ryszard Radziejewski.” Ponadto problematyka
ochrony komercyjnej zajmowali si¢ Tadeusz Hanausek,® Marek Stefanski,’ Maciej

Stawinski,'® Zbigniew Strzygielski,** Andrzej Kurczewski.*

Pozycje tych autoréw skupiaja
si¢ przewaznie na zagadnieniach prawno - zawodowych.

Wobec braku szerszego pismiennictwa konieczne bylo odniesienie si¢ do etyki
zawodowej stuzb mundurowych o podobnym profilu. Na uwage zastuguje fakt, ze do 1989
roku fundamentem etyki byta filozofia marksistowska, ktorg propagowat Andrzej Gdula.*®

Po przemianie ustrojowej etyke zawodowa policji opierano na filozofii Immanuela

Kanta oraz Tadeusza Kotarbinskiego (w opracowaniu Marka Stefanskiego™ oraz Alicji

*S. Kozdrowski, Kurs na drugi stopier licencji w zakresie fizycznej ochrony oséb i mienia. Etyka zawodowa
pracownika ochrony. Wybrane zagadnienia z ekonomii, Stupsk 2000.

°D. Kowalski (red.), Ochrona 0séb i mienia vademecum, Lublin 1999,

® W. Wozniak, Etyka zawodowa pracownika ochrony [w] Ochrona oséb i mienia vademecum pod red.
D. Kowalskiego, Lublin 1999.

" R. Radziejewski, Ochrona oséb, Warszawa 1997.

8T, Hanausek, Ustawa o ochronie 0séb i mienia. Komentarz, Toruh 1998.

°® M. Stefanski, Ochrona — Policja, poréwnanie, obszary wspolpracy, nadzér pracownika ochrony, zeszyt 2,
Warszawa 1998.

19 M. Stawinski, Ochrona o0séb i mienia. Wprowadzenie i objasnienia. Teksty ustawy. Inne akty prawne,
Warszawa 1998.

11 7. Strzygielski, ABC pracownika ochrony, Warszawa 1998.

'y Kurczewski, Srodki przymusu bezposredniego, Warszawa 1998.

B A Gdula, Zasady etyki i obyczajow funkcjonariuszy Stuzby Bezpieczenstwa i Milicji Obywatelskiej PRL,
Warszawa 1985.

Y M. Stefanski, Etyka zawodowa policjanta, Stupsk 1996.
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Dominowskiej'®>. Pewne nowe watki wprowadzili Jan Czerniakiewicz oraz Edmund
Legowicz. *® Ciekawe ujecie tematu znajdziemy réwniez u Andrzeja Misiuka, ktory pisze
o tradycji policji okresu miedzywojennego."’

W odniesieniu do zolnierzy Wojska Polskiego w kontekscie przemian ustrojowych, jak
i ich kondycji moralnej wypowiedziat si¢ Artur Andrzejuk w pracy Etos i morale wojska I11
Rzeczypospolitej'®. Rownie interesujacy glos i ciekawe spojrzenie na etyke oficerska
zaprezentowat Jerzy Niepsuj w pracy Cnota mestwa i jej zolnierskie egzemplifikacje
W ,, Sumie Teologicznej” Sw. Tomasza z Akwinu®. To jedne z niewielu ujec etyki wojskowe;j
zdecydowanie odcinajgce si¢ od zatozen etyki marksistowskiej.

Naukowe ujegcie problemoéw etycznych opartych na solidnym fundamencie etyki
klasycznej znajdujemy w pracach Zbigniewa Kepy dotyczacych etyki Stazy Granicznej. Sg
to: Wybrane zagadnienia etyki Strazy Granicznej° oraz Komentarz do Zasad Etyki
Funkcjonariusza Strazy Granicznej.?* Wnioski tego autora okazaly si¢ nieocenione podczas
tworzenia niniejszej pracy.

Praca sktada si¢ z czterech rozdzialow. W pierwszym omoéwiona jest rola komercyjne;j
ochrony os6b i mienia w panstwie, zakres zagadnien jakie jej powierzono, jak réwniez
zagadnienia etyki policji 1 praw cztowieka jako ich fundament.

Drugi rozdzial sytuuje zawod pracownika ochrony na tle zawodow zaufania
publicznego. Omowione sa podobienstwa i rdéznice pomiedzy ochrong zapewniang przez
stuzby panstwowe a ochronag komercyjng. Szczegdlne miejsce w rozdziale zajmuje
poréwnanie zadan pracownika ochrony i policjanta.

W trzecim rozdziale przedstawiam zasady etyczne kluczowe w ochronie 0sob 1 mienia,
jak réwniez cechy pozadane u przedstawicieli tego zawodu.

Ostatni, czwarty rozdzial poswigcony jest normom prawnym i moralnym oraz ich
wzajemnym relacjom. Szczegdétowo omoéwione s3 problemy poszanowania godnosci

w konteks$cie uzycia broni 1 §rodkow przymusu bezposredniego przez pracownikow ochrony.

> A. Dominiowska, Etyka niezalezna [w] Wybrane zagadnienia etyki policji, pod red. J. Czerniakiewicza,
Szczytno 1997.

8 E. Legowicz, Problemy moralne w pracy operacyjnej i dochodzeniowo- sledczej policji [w] Wybrane
zagadnienia etyki policji pod red. J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997.

A Misiuk, Z tradycji  Policji Paristwowej 1919 — 1939,[w] Wybrane zagadnienia etyki policji pod red.
J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997.

8 A. Andrzejuk, Etos i morale wojska Il Rzeczypospolitej, Materiaty pokonferencyjne ,,Sity zbrojne III
Rzeczypospolitej z perspektywy dwudziestolecia, Warszawa 2009.

). Niepsuj, Cnota mestwa i jej zoierskie egzemplifikacje [w] Zagadnienia etyki zawodowej pod red.

A. Andrzejuka, Warszawa 1998.

20 7. Kepa, Wybrane zagadnienia etyki Strazy Granicznej, Ketrzyn 1999.

2l 7. Kepa, Komentarz do Zasad Etyki Funkcjonariusza Strazy Granicznej, Ketrzyn 2000.(tekst na prawach
rekopisu)



Praca ma na celu ukazanie konieczno$ci wyodrgbnienia zasad etyki zawodowej
w zastosowaniu do zawodu pracownika ochrony oraz stworzenia kodeksu etyki ktérego
upowszechnienie przyczyni zarowno si¢ do poprawy wizerunku $rodowiska jak

1 bezpieczenstwa panstwa.



ROZDZIAL 1

POTRZEBA ZBUDOWANIA ETYKI ZAWODOWEJ
PRACOWNIKOW OCHRONY

1. Problematyka etyki zawodowej

Etyka i zainteresowanie sprawami ktorych dotyczy towarzyszy ludziom od zarania
dziejow. Tak jak nasi przodkowie, tak i my wspolczesni stoimy wobec tych samych pytan: jak
zy¢, jak postepowacé wobec innych, jak si¢ realizowac, by o naszym zyciu, aktywnosci i1 pracy
mozna bylo powiedzie¢, ze sg dobre i sprawiedliwe.

Tadeusz Stepien okresla etyke jako ,,dyscypling filozoficzng obejmujaca zespot
zagadnien zwigzanych z okreéleniem [...] dobra lub zta moralnego.”? Podobnie Andrzej
Szostek widzi role etykéw: ,usituja [...] oni odstoni¢ najbardziej podstawowe
przeswiadczenia na temat dobra i zta, a nastepnie wiedzg¢ t¢ uporzadkowac i1 poglebié. Inaczej
moéwigce staraja si¢ zrozumie¢ co znaczy dobry i zly [...], usituja przy tym siggnaé¢ do
uzasadnien mozliwie najglebszych, ostatecznych. 2

Celem tego rozdziatu jest ukazanie nowo powstatej formacji — komercyjnej ochrony
0sOb 1 mienia oraz pewnych elementéw zagadnienia etyki zawodowej. Podstawowe wartosci
etyczne w tym przypadku to wolno$¢ 1 godnos¢ cztowieka. Dlatego tez ostatnia czes¢ tego

rozdziatu traktuje o prawach cztowieka i ich opracowaniu w literaturze etycznej policji.
a) Etyka zawodowa

W  czasach nowozytnych zaobserwowa¢ mozna pewien trend podziatu pracy.
Pojawienie si¢ w zwigzku z tym nowych zawodow 1 rodzajow zatrudnien legly u podstaw
powstania nie istniejagcych wczesniej etyk zawodowych. W spoleczenstwie zauwazamy
potrzebe oceniania aktywnos$ci zawodowej przez przedstawicieli réoznych zawodéw pod
katem ich spolecznej roli, misji 1 shuzby w tworzeniu zard6wno wiasnego szczescia jak 1 dobra

wspolnego. Powstawanie licznych etyk zawodowych jest charakterystyczne dla schytku XX

22T, Styczen, J. Merecki, ABC etyki, Lublin 2010, s. 5.
% A. Szostek, Pogadanki z etyki, Czestochowa 1993, s. 10.
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wieku. Niestety mozna zaobserwowac, ze podczas tego procesu ignoruje si¢ tradycje mysli
etyki klasycznej i dochodzi do pewnego rodzaju pomieszania poje¢ i blednych rozumowan.?!

Urlich Schrade zwraca uwage na fakt, ze rozwazania etyczne rzadko prowadza do
jednoznacznych rozstrzygnie¢ ze wzgledu na wieloznaczno$¢ szeregu charakterystycznych
dla etyki poje¢ takich jak: szczescie, dobro, warto$¢, norma czy ocena. Znaczacym jest fakt,
ze zapleczem dla wszystkich rozwazan etycznych jest filozofia bowiem w metafizyce
czlowieka tkwia korzenie wszelkich dociekan etycznych.”® Tak wicc filozofia jako nauka
powinna leze¢ u podstaw etyk zawodowych.

Wiestawa Woloszyn stwierdza, ze ,,problematyka ta dotyczy juz nie tylko grup
zawodowych, tradycyjnie uchodzacych pod wzgledem etycznym za wyrdznione lecz
wszelkich grup zawodowych o szerszym znaczeniu spolecznym.”?® Z cata pewnoscia grupa
zawodowa pracownikow ochrony jest grupa o duzym znaczeniu spotecznym i powolujac si¢
na to stwierdzenie mozemy powiedzie¢, ze jej takze w coraz wigkszym stopniu dotycza
zagadnienia etyczne w codziennej pracy. Wiestawa Woloszyn mowi, ze ,.kwestie kwalifikacji
moralnych ludzi wykonujacych okre§lony zawdd powinny zyskiwaé wage co najmniej rowng
kwestii kwalifikacji zawodowych,”27 co réwniez mozna odnie$¢ mozna do pracownika

ochrony ze wzgledu na szczeg6lny charakter jego pracy.

b) Niektore koncepcje etyki zawodowej w odniesieniu do etyki shuzb

mundurowych

Funkcjonariusz, jako przedstawiciel stuzb mundurowych jest czastka spoteczenstwa,
w ktorym zyje. W zwigzku z tym doswiadcza pewnych relacji, czyli zwigzkéw moralnych,
gdyz stanowi o tym sam fakt przebywania wsrod ludzi. Stad wynika, ze funkcjonariusza
obowigzuja te wszystkie zasady moralne co spoleczenstwo, ktorego jest czastka.
Spoteczenstwo nie jest jednak jednorodne i zgodne co do wszystkich zasad etycznych czy
wynikajacych z nich norm prawnych. I tu rodzi si¢ pewna trudnos¢ - jak pogodzi¢ istniejace
w spoteczenstwie rozbieznosci 1 zawrze¢ je w spojnej calodci etyki zawodowe;.

Jan Czerniakiewicz o etyce zawodowej policji mowi: ,.etyka zawodowa oznacza

zgodno$¢ postgpowania osoby reprezentujacej zawodd z ta cze$cig norm moralnych czyli

M. Sutek, S. Swiniarski, Etyka jako filozofia dobrego dzialania zawodowego, Warszawa 2001, s. 8

% por, U. Schrade, Etyka, Warszawa 1992, s. 7

% W. Woloszyn, Antropologia a etyka zawodowa nauczyciela [w] Zagadnienia etyki zawodowej
pod red. A. Andrzejuka, Warszawa 1998, s. 23.

2 Tamze, s. 23.



powszechnie akceptowanych w danym czasie i1 srodowisku regutl zachowania, ktére dotycza
wykonywania okreslonego zawodu.”® Zbigniew Kepa zwraca uwage, ze takie ujecie etyki
zawodowej rodzi obawe relatywizmu etycznego gdyz etyka zawodowa bedzie szukala
akceptacji spotecznej, a nie zawsze moralnie sluszny czyn funkcjonariusza bedzie
akceptowany w wiekszo$ci spoleczenstwa. Wydaje si¢, ze Jan Czerniakiewicz jest
zwolennikiem pogladu, ze etyka (zawodowa) jest zbiorem zasad powszechnie uznawanych w
srodowisku (etyka opisowa). Natomiast Zbigniew Kepa stoi na stanowisku, ze etyka jest
w stanie uzasadni¢ normy etyczne odwotujac si¢ do zatozen filozoficznych, a nie tylko do
wyniku badan socjologicznych.29

W taki wtasnie podobny sposob etyke zawodowsg okresla Mieczystaw Gogacz: ,.etyka
zawodowa rozwazana jako fakt to zespol usprawnien moralnych czlowieka, potrzebnych do

wykonania danej pracy.”30

Ksztaltowanie tych usprawnien zalezy od przyjetej koncepcji
pracy (Mieczysta Gogacz wskazuje na trzy: marksistowska, strukturalistyczng
i chrzescijanska) 1 wobec tego etyka zawodowa bedzie si¢ zmieniaé, gdyz jest uzalezniona od
tych koncepcji. Mieczystaw Gogacz postuluje, aby sposrdd réznych etyk opartych
o powyzsze koncepcje wybraé taka, aby ,,ujmowana od strony jej koncepcji jawita si¢ jako
odpowiedzialno$¢ za wyniki pracy, podjetej w warunkach dobrego przygotowania czyli
posiadania zar6wno sprawnosci moralnych jak i intelektualnych, a wiec w warunkach
proporcjonalnej doskonatosci cztowieka.”' Zbigniew Kepa powolujac sic na powyzsza
definicj¢ kaze nam zwraca¢ baczng uwage na podstawowe zatozenia etyki, na ktérych
budowana jest etyka zawodowa.

Najczesciej spotykang w literaturze fachowej stuzb mundurowych jest etyka niezalezna
Tadeusza Kotarbinskiego. Przystosowujac ja do zawodu policjanta Alicja Dominiowska®
przedstawia ideal spolegliwego opiekuna, ktorego policjant powinien by¢ uosobieniem.
Spolegliwy to taki, na ktorym mozna polegac. ,,Opiekun jest wtedy spolegliwy, kiedy mozna
stusznie zaufa¢ jego opiece, ze nie zawiedzie, ze zrobi wszystko co do niego nalezy, ze

933

dotrzyma placu w niebezpieczenstwie. Kolejne cechy tej doktryny to regula

umiarkowanego Kkarania oraz niezaleznos$¢, jako podstawa migdzy innymi do zachowania

% ], Czerniakiewicz, Problemy moralne wspélczesnych doktryn prawnych a dzialalnosé policji III

Rzeczypospolitej [w] Wybrane zagadnienia etyki policji pod red. J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997, s. 85.

2 Por. Z. Kepa, Wybrane zagadnienia etyki Strazy Granicznej , Ketrzyn 1999 , s. 18-19.

% M. Gogacz, Ku etyce chronienia 0séb. Wokét podstaw etyki, Warszawa 1991, s. 128.

* Tamze, s. 130.

%2 A. Dominiowska, Etyka niezalezna[w] Wybrane zagadnienia etyki policji pod red. J. Czerniakiewicza,
Szczytno 1997, s. 36.

%8 T. Kotarbinski, Medytacje o zyciu godziwym, \Warszawa 1967, s. 68.
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apolitycznosci policji. Odrzuca religijne uzasadnienie norm moralnych na rzecz glebi
duchowej cztowieka, jego serca i sumienia.

Z kolei lja Lazari — Pawlowska zawg¢za przedmiotowe zagadnienie do norm zapisanych:
»Etyka zawodowa bed¢ tu nazywaé spisane normy odpowiadajagce na pytanie: jak ze
wzgledéw moralnych przedstawiciele danego zawodu powinni a jak nie powinni postepowac.
Etyka zawodowa wystepuje w postaci norm zinstytucjonalizowanych (kodeksy, przysiegi,
slubowania) oraz norm formutowanych jako indywidualne propozycje luzne lub stanowiace
zbior postulatc')w.”34 Dalej autorka pisze o wyodrebnieniu z etyki zawodowej przekonan
moralnych i charakterystycznego dla danej grupy sposobu postepowania.

Z takim postrzeganiem etyki zawodowej polemizuje Zbigniew Kepa stwierdzajac, ze
,hie wszystkie normy musza by¢ spisane. Moga si¢ zawieraC np. w przyjetym sposobie
rozwigzywania $cis$le okre§lonych problemdéw, w sposobie podchodzenia do podobnych
spraw itd.”* Etyka zawodowa nie jest $cista instrukcjg z gotowa recepta na kazda sytuacje,
gdyz nie wszystko da si¢ przewidzie¢. To za$§ co Ija Lazari — Pawlowska nazwala
przekonaniami moralnymi i postgpowaniem dla Zbigniewa Kepy jest zawarte w etosie
zawodu czyli moralnoscia faktycznego zachowania si¢ danej grupy zawodowej w swoim

srodowisku.*®
c) Etyka chronienia os6b

Cytowany juz Zbigniew Kepa dokonuje skrotowej analizy istniejacych nurtow
etycznych pod katem ich przydatnosci jako podstaw do sformutowania etyki zawodowe;j
funkcjonariuszy Strazy Granicznej. Jako wyrdznik 1 cechy charakterystyczne tej formacji
przedstawil: nakierowanie na dobro czlowieka (rowniez jako ochrone wolnosci, godnosci
débr osobistych i mienia) oraz zespotowe wykonanie czynnosci oraz prace posrod ludzi.¥’
Cechy te w znaczne] mierze odpowiadaja specyfice pracy w branzy ochroniarskiej wiec
mysle, ze nie bedzie naduzyciem jezeli wnioski Zbigniewa Kepy dotyczace Strazy Granicznej
rozszerzymy roéwniez na inne stuzby mundurowe w tym na sektor komercyjnej ochrony
mienia.

Sposrod analizowanych kierunkow tj. etyki eudajmonistycznej, deontonomicznej,

personalistycznej oraz etyki chronienia osob wiasnie ta ostatnia wydaje si¢ by¢ najbardziej

%41, Lazari — Pawtowska, Etyka. Pisma wybrane pod red. P. J. Smoczynskiego, Wroctaw 1992, s. 84.
% 7. Kepa, Wybrane zagadnienia etyki Strazy Granicznej, Ketrzyn 1999, s. 20.

% Tamze, s. 20.

% Por. tamze, s. 24 — 31.
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odpowiednig jako fundament etyki zawodowej formacji mundurowych. Oto gltowne
zatozenia: etyka wedtug tej koncepcji jest teorig wyboru takich dziatan, ktorymi chroni sig¢
osoby. Pierwsza i gtéwna zasada wyboru jest madros$¢. To ona sklania wole do wyboru takich
dziatan, ktore powoduja trwanie relacji mitosci, wiary i nadziei. Chronienie osob to tworzenie
tych relacji. Druga zasada postgpowania jest kontemplacja. Jej zadanie to taczenie prawdy
z dobrem i dostarczanie informacji, ze migdzy osobami nawigzane sg relacje mitosci, wiary
I nadziei. Trzecia zasada postgpowania to sumienie. Pobudza nas ono do postugiwania si¢
zarOwno kontemplacja jak i madroscia. Te trzy zasady sg fundamentem etyki chronienia oséb.

Zawody zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa, a do takich nalezy grupa
pracownikow ochrony, to zajecie bardzo specyficzne. Przedstawiciele tych zawodow czgsto
muszg dokonywa¢ wyboréw moralnych, gdyz zdarzaja si¢ sytuacje nie do konca uregulowane
przepisami prawa. Sprawa nie wydaje si¢ trudna, gdy mamy do czynienia z warto$cig
negatywna po jednej stronie, a z warto$cig pozytywna po drugiej lecz réwnie cz¢sto napotyka
si¢ sytuacje niejednoznaczne. W podjeciu dobrej decyzji pomdc powinien kodeks etyczny

wyrastajacy z etyki zawodowe;.

2. Miejsce komercyjnej ochrony oséb i mienia na tle
Instytucjonalnego systemu ochrony i bezpieczenstwa panstwa

(uwarunkowania prawne)

W rozumieniu ustawowym ochrong s3 dziatania majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa zycia, zdrowia, nietykalnosci osobistej oraz zapobieganie przestepstwom
1 wykroczeniom przeciwko mieniu, a takze przeciwdziatajace powstawaniu szkod
wynikajacych z tych zdarzen oraz niedopuszczajace do wstgpu osoOb nieuprawnionych na
teren chroniony.

Zasadniczo cele te realizuja liczne instytucje panstwowe — Policja, Straz Graniczna,
Zandarmeria Wojskowa i Wojsko Polskie, Shuzba Wiezienna, Straz Graniczna i Miejska.
Moéwimy tu o ochronie instytucjonalnej dziatajacej na podstawie specjalnych ustaw miedzy

innymi  Ustawie o Policji*®, Ustawie o Strazy Granicznej*®, Ustawie o dyscyplinie

%8 Por. Ustawa o ochronie 0séb i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 roku (Dz. U. nr 114 poz. 740).
% Ustawa o Policji z dnia 6 kwietnia 1990 roku (Dz. U. nr 30 poz. 179 z pézn. Zm. )
“ Ustawa o Strazy Granicznej z dnia 12 pazdziernika 1990 roku (Dz. U. nr 78, poz. 462 z pézn. zm.)
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wojskowej*!, Ustawie o Stuzbie Wieziennej*?, Ustawie o Strazach Gminnych -
Miejskich **. W 1997 roku panstwo polskie wykazato si¢ pewnym nowatorstwem powierzajac
cze$¢ tych zadan sektorowi prywatnemu. W tym przypadku moéwimy o ochronie komercyjnej,
ktora regulowana jest Ustawg o ochronie osob i mienia** i Ustawq o bezpieczenstwie imprez
masowych45.Tym samym sektor ten jest skladowym elementem systemu bezpieczenstwa

panstwa.

a) Komercyjny system ochrony oséb i mienia

System ten tworzg przedsigbiorcy wykonujacy swoje zadania na podstawie
cywilnoprawnych umow ze swoimi klientami. Z punktu widzenia prawno-organizacyjnego
jest on zréznicowany i1 w jego sktad wchodza:

1) Przedsigbiorstwa prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie stosownej
koncesji MSWiA (dotyczacej ochrony fizycznej i zabezpieczenia technicznego)

2) Specjalistyczne  Uzbrojone  Formacje  Ochronne  w  koncesjonowanych
przedsigbiorstwach ochrony fizycznej osob 1 mienia, ktore sg tworzone w trybie
odrgbnym od koncesjonowania

3) Wewngtrzne Stuzby Ochrony powotane przez przedsigbiorcow, ktorzy uzyskali
odpowiednig koncesje uprawniajacg do wykonywania zadan o charakterze ochronnym
(gtéwnie na uzytek swojej firmy)

4) Stuzby porzadkowe organizatorow imprez masowych (ktore dziataja bez koncesji, ale
moga wykorzystywac pracownikéw agencji ochrony)

5) Przedsigbiorcow prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza w  zakresie ustug
zabezpieczenia technicznego bez koncesji w obiektach nie objetych obowiazkowa
ochrona.

Widzimy wiec, ze w sklad powyzszego systemu wchodzi szereg podmiotow
gospodarczych, ktore wykonuja réznego rodzaju ustugi.

Podstawa prawna wykonywania ustug, jak 1 zawodu pracownika ochrony jest
wspomniana wczesniej Ustawa o ochronie osob i mienia. Normuje ona nastgpujace

zagadnienia: obszary, obiekty i urzadzenia podlegajace obowiazkowej ochronie, Wewng¢trzne

" Ustawa o dyscyplinie wojskowej oraz odpowiedzialnosci zolnierzy za przewinienia dyscyplinarne i za

naruszenie honoru i godnosci zotnierskiej z dnia 21 maja 1963 roku (Dz. U. z 1992 roku nr 5 poz. 17)
“2 Ustawa o Shizbie Wieziennej z 26 kwietnia 1996 roku (Dz. U. nr 61, poz. 283.)
® Ustawa o Strazach Gminnych — Miejskich z 29 sierpnia 1997 (Dz. U. nr 123, poz. 779)
™ Ustawa o ochronie 0séb i mienia z 22 lipca 1997 (Dz. U. nr 114, poz. 740)
* Ustawa o bezpieczeristwie imprez masowych z 22 sierpnia 1997 roku (Dz. U. nr 106, poz. 680)
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Stuzby Ochrony, zasady prowadzenia dzialalnosci gospodarczej w zakresie ustug ochrony,
wymagania kwalifikacyjne pracownikow ochrony, $rodki ochrony fizycznej oso6b i mienia,
nadzor nad Specjalistycznymi Uzbrojonymi Formacjami Ochronnymi oraz kontrolg stanu
ochrony obiektow przez nie chronionych jak rowniez przepisy karne. Ustawa nie narusza
przepisOw dotyczacych ochrony obszardéw, obiektow i1 urzadzen podlegtych MON, MSWiA,
MS, MSZ, a okresla kiedy 1 w jaki sposob kierownicy jednostek organizacyjnych podlegtych
tym resortom korzysta¢ beda z ustug sektora prywatnego. Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze
z ustawy powyzszej zostaly wytaczone ustugi detektywistyczne. Praca powyzsza nawigzywac
bedzie do zagadnien etycznych w sferze komercyjnej ochrony, warto wigc zaakcentowac, iz
ustugi detektywistyczne ze wzgledu na charakterystyke podejmowanych zagadnien wymagaja
w takim samym stopniu regulacji etycznych i nalezy mie¢ nadzieje, ze kroki w tym kierunku
réwniez zostang podjete.

Do czasu wejscia w zycie Ustawy o ochronie osob i mienia $wiadczenie takich ustug
odbywato si¢ na podstawie Ustawy o dziatalnosci gospodarczej, ktora naktadata obowigzek
uzyskania koncesji. Nowos¢ polega na tym, ze do tej pory pracownicy ochrony realizujacy
czynnos$ci ochronne nie posiadali szczegdlnych kompetencji i korzystali z tzw. uprawnien
obywatelskich. Zbigniew Tomasz Nowicki zwraca uwage, ze z natury rzeczy Stosunki
gospodarcze w tym zakresie powinny by¢ ksztalttowane na gruncie cywilno — prawnym, a jak
stanowi Konstytucja RP w artykule 22 ,,ograniczenie wolnos$ci dziatalnosci gospodarczej jest
dopuszczalne tylko w drodze ustawy i tylko ze wzgledu na wazny interes publiczny”.46
Interes 0w wyraza si¢ przede wszystkim w skutkach czynno$ci zwigzanych z komercyjna
ochrong os6b 1 mienia. Z reguty dotykaja one wolnosci 1 praw czlowieka 1 obywatela. Ich
ochrona jest obowiazkiem wiadz publicznych.”” W tej sytuacji stanu prawnego w Ustawie
o ochronie 0sob i mienia nalezalo zapewni¢ niezbedna ingerencj¢ organdéw administracji
panstwa, ale w sposéb ktory nie narusza zasady wolnosci gospodarczej.48

Formy dziatan ochronnych to:

1) bezposrednia ochrona fizyczna stata lub dorazna

2) staly dozor sygnalow  przesylanych, gromadzonych i przetwarzanych

w elektronicznych urzadzeniach i systemach alarmowych — tzw. monitoring
3) konwojowanie wartosci pieni¢znych oraz innych przedmiotow wartosciowych lub

niebezpiecznych

“® Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. nr 78 poz. 483.)
417 T. Nowicki, Ochrona 0séb i mienia, Toruh 1999, s. 22.
48 Tamze, s. 22.
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4)

5)
Obszary,
1)

2)

b)

zabezpieczenie techniczne: montaz urzadzen 1 systemow alarmowych oraz urzadzen
zabezpieczenia mechanicznego

doradztwo w zakresie bezpieczenstwa.

obiekty i1 urzadzenia chronione dzielimy na:

podlegajace obowigzkowe] ochronie — to takie, ktore s szczegdlnie wazne ze
wzgledu na obronno$¢ panstwa (zaktady zbrojeniowe, jednostki wojskowe),
ze wzgledu na wazne interesy gospodarczy panstwa (zaklady wydobywcze, zaktady
0 znaczeniu strategicznym, porty lotnicze i morskie, banki, mennice), ze wzglgdu na
bezpieczenstwo publiczne (obiekty uzytecznosci publicznej, ujecia wody,
elektrownie, urzedy panstwowe) oraz ze wzgledu na wazne interesy panstwa
(obiekty telekomunikacyjne, radiowe i telewizyjne, pocztowe, muzea, dobra kultury
narodowej oraz archiwa panstwowe). Sg one chronione przez pracownikow ochrony
posiadajacych licencje pracownika ochrony lub licencje pracownika technicznego.
nie podlegajace obowigzkowej ochronie — sg to takie obszary, urzadzenia i obiekty,
ktére nie pelnig tak waznych funkcji, ale s3 np. uzyteczne dla spoleczenstwa —
sklepy wielko powierzchniowe, zaktady produkcyjne, uslugowe i handlowe,
platformy logistyczne, biurowce itp. Do tej grupy nalezy mienie prywatne
o znacznej wartosci oraz kazde narazone na dziatania przestgpcze. Ochrong mozna
obja¢ praktycznie kazdg rzecz pod warunkiem, ze jest kto$, kto zechce sfinansowac
taka ustuge. Wylaczeniem jest oczywiscie sytuacja konfliktu z prawem np. ochrona
przedmiotow pochodzacych z przestgpstwa. Obiekty te s3a chronione przez

pracownikow nie posiadajacych licencji.

Szczegolne uwarunkowania w pracy stluzb ochrony

Uprawnienia pracownikow ochrony w granicach chronionych obszaréw i obiektow oraz

podczas wykonywania zadan zarysowane w prawodawstwie przedstawiajg si¢ nastgpujaco:

1)
2)
3)
4)

ustalenie uprawnien do przebywania w chronionym obiekcie lub obszarze

wezwanie 0sOb nieuprawnionych do ich opuszczenia

wezwanie do opuszczenia 0sob zaktdcajacych porzadek

ujecie, czyli zatrzymanie osob, ktore swym zachowaniem stwarzaja w sposob
oczywisty bezposrednie zagrozenie dla zycia 1 zdrowia ludzkiego albo dla

chronionego mienia w celu przekazania tych osob policji
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5) zastosowanie S$rodkow przymusu bezposredniego w razie =zagrozenia dobr
podlegajacych ochronie lub w celu odparcia ataku na pracownika ochrony (sita
fizyczna, kajdanki, patki wielofunkcyjne, psy obronne, paralizatory elektryczne,
miotacze gazu)

6) ,,mozliwo$¢ uzycia broni palnej w nastepujacych przypadkach:

- w celu odparcia bezposredniego i bezprawnego zamachu na zycie lub zdrowie
pracownika ochrony lub innej osoby

- przeciwko osobie, ktora nie zastosowata si¢ do wezwania natychmiastowego
porzucenia broni lub innego niebezpiecznego narzedzia, ktorego uzycie
zagrozi¢ moze zyciu lub zdrowiu pracownika ochrony lub innej osoby

- przeciwko osobie, ktora usituje bezprawnie, przemoca odebra¢ bron palng
pracownikowi ochrony

- w celu odparcia gwattownego, bezposredniego i bezprawnego zamachu na
ochraniane osoby, wartosci pieniezne oraz inne przedmioty warto§ciowe lub
niebezpieczne™*

Ustawodawca przewidzial rowniez zespdt uprawnien dla pracownika ochrony poza
granicami chronionych obszaréw i1 obiektoéw. Sa one we¢zsze lecz pozwalaja na skuteczne
dziatania ochronne. Sg to:

1) prawo do ujecia osOb stwarzajagcych w sposob oczywisty bezposrednie zagrozenie

dla zycia, zdrowia lub chronionego mienia w celu przekazania tych osob policji

2) prawo do uzycia srodkow przymusu bezposredniego (za wyjatkiem psa obronnego)

oraz uzycia broni podczas konwojowania warto$ci pieni¢znych, przedmiotow
wartosciowych lub niebezpiecznych w razie bezprawnego, gwaltownego zamachu
na konwojowane wartosci lub osoby je ochraniaj ace.”

Ochrona prawno - karna licencjonowanego pracownika ochrony na obiektach
obowigzkowej ochrony jest taka sama jaka jest przewidziana w Kodeksie Karnym dla
funkcjonariuszy publicznych.> Pozostali nielicencjonowani pracownicy ochrony podlegaja
takiej samej ochronie prawno — karnej jak wszyscy obywatele.

Z powyzszego wynika, ze zaré6wno uprawnienia, jak 1 ochrona prawna
licencjonowanych pracownikow ochrony sa zblizone do funkcjonariuszy shuzb panstwowych.

Istniejg jednak pewne zasadnicze ograniczenia zwtaszcza dla pracownikéw ochrony nie

“ Ustawa o ochronie 0s6b i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 roku (Dz. U. nr 114, poz. 740), art. 36 ust.1,p.5.
%0 Tamze, s. 6
* Kodeks Karny, art.229 §1, art. 223 §1, art.224 §2,3, art.226 § 1

16



posiadajacych licencji. Ograniczenie czasem 1 miejscem wykorzystania srodkow fizycznej
ochrony oséb i mienia oznacza, ze wykorzystanie tych $rodkdw jest uprawnione w czasie
wykonywania zadan ochronnych. Jezeli chodzi o miejsce wyktadnia jest bardziej ztozona, ale
przyja¢ nalezy, ze wykorzystanie srodkow, o ktéorych mowa jest ograniczone w miare
mozliwosci doktadnie okreslonymi granicami obiektow i obszarow powierzonych ochronie.
Zbigniew Tomasz Nowicki akcentuje: ,,pracownikoOw ochrony trzeba uswiadamiac, ze sa
zwyklymi obywatelami [poza granicami chronionych obiektéw] mimo umundurowania oraz
wyposazenia w bron palna}.”52 Tyle prawodawstwo 1 piSmiennictwo branzowe. Wydaje si¢
uzasadnionym wniosek, ze nie pozostawiono tu miejsca na glebsze rozwazania. Rodzi si¢
pytanie czy z punktu widzenia etyki jest moralnie uzasadniona postawa pracownika ochrony,
ktéry nie zdecyduje si¢ na uzycie srodkow, w ktore jest wyposazony i wyszkolony do ich
sprawnego uzycia pomimo zaobserwowania sytuacji zagrozenia np. zdrowia czy zycia.
Powrdécimy do tych zagadnien w dalszych rozdziatach, gdyz literatura branzowa dotyczaca
ochrony oso6b i mienia w wielu przypadkach ukazuje takie wlasnie podejscie — przede

wszystkim skuteczno$¢ i absolutne unikanie dylematéw, w tym réwniez etycznych.

3. Poszanowanie praw czlowieka jako podstawowe wyzwanie

moralne pracownika ochrony

Pomimo braku w branzowe;j literaturze dotyczacej ochrony pozycji traktujgcych o etyce
tego zawodu znajduja si¢ jednak pewne odniesienia do tej tematyki. Sytuacja taka ma miejsce
w przypadku omawiania praw czlowieka w dziataniach pracownika ochrony. S. Kozdrowski
twierdzi, ze ,,znajomos$¢ praw 1 wolnosci obywatelskich jest w dziatalno$ci pracownika
ochrony niezbedna. Przemawia za tym argument sluzebnej roli, jaka on speilnia wobec
spoleczeﬁstwa.53 Znajomo$¢ tej problematyki jest potrzebna, aby uniknaé¢ przypadkéw
naruszenia wolno$ci swobdd obywatelskich. Tenze autor dalej méwi, ze ,,pozwoli to na lepsze
umocowanie regul etycznych. Ztamanie tychze praw to bowiem nie tylko czyn karygodny
(bezprawie) ale takze czyn haniebny pod wzgledem etycznym.”54
Réwniez w pisSmiennictwie dotyczacym etyki zawodowej policji kwestia znajomosci

praw czlowieka jest zaakcentowana przez Marka Stefanskiego® oraz Zdzistawa Galickiego.®

527 T. Nowicki, Ochrona 0séb i mienia, Toruh 1999, s. 136.

%S, Kozdrowski, Kurs na drugi stopien licencji zakresie fizycznej ochrony oséb i mienia, Etyka zawodowa
pracownika ochrony, wybrane zagadnienia z ekonomii, Stupsk 2000, s. 7.

5 Tamze, s. 7.

% M. Stefanski, Etyka zawodowa policjanta, Stupsk 1996, s. 6.
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a) Zrodla praw i wolnosci czlowieka

Zrodta praw i wolnosci cztowieka dzielimy na ideowe i normatywne. Ideowe okre§lamy
jako zbidér pewnych idei, koncepcji czy programoéw okreslajacych pewien sposéb dochodzenia
praw i wolnos$ci obywatelskich czy np. roszczen podstawowych takich jak np. socjalne.
Ochrona wolnosci oraz poziom zaspokajania roszczen obywateli sg zréznicowane. Zaleza
zarowno od mozliwosci ekonomicznych kraju jak i od jego ustroju politycznego, kultury
politycznej oraz poziomu cywilizacyjnego.®’

W  Kkontekscie ideowych praw czlowicka warte jest przytoczenie opinii
Piotra Jaroszynskiego. Akcentuje on, ze w dwojakiej naturze ludzkiego prawa, oprocz tego
stanowionego wazniejsza — podstawowa role odgrywa prawo naturalne. ,,Moralnos$¢ opiera si¢
na prawie naturalnym a nie stanowionym. Ma ona swoje trwale poklady w naturze cztowieka
1 plynacych z niej naturalnych inklinacji.”58
Normatywne zrodta praw i wolno$ci wyrastaja ze zrodet ideowych. Jest to caly porzadek
prawny obowigzujacy w panstwie. Zaliczamy do niego akty prawa:

- wewngtrznego: Konstytucja, ustawy, dekrety, rozporzadzenia itp.

- migdzynarodowego czyli akty przyjete przez organizacje ponadpanstwowe (ONZ, Rada
Europy), ktore w swych treSciach traktuja o prawach, wolnosciach 1 swobodach
obywatelskich.

Zgodnie z zasada suwerenno$ci panstwa stosuja swoj system prawny. Akty prawa
migdzynarodowego obowigzuja o tyle o ile sa zgodne z porzadkiem prawnym danego
panstwa 1 majg stuzy¢ jako pewien rodzaj wytycznej postgpowania. Wyrazaja one praktyczng

wole i stanowisko poszczegdlnych cztonkow spotecznosci migdzynarodowe;j.”®

a) Prawa czlowieka

Do podstawowych praw cztowieka wynikajacych zarowno z aktéw migdzynarodowych
jak i krajowych oraz z prawa naturalnego naleza: prawo do zycia, zakaz tortur, nieludzkiego
lub ponizajacego traktowania lub karania, prawo do wolnosci i bezpieczenstwa osobistego,

prawo do uczciwego procesu, prawo do prywatnosci, prawo do witasnosci, prawo do

% 7. Galicki, Prawnomiedzynarodowe aspekty etyki policjifw] Wybrane zagadnienia etyki policji pod red.
J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997.

* Por. S. Kozdrowski, Kurs na drugi stopier: licencji zakresie fizycznej ochrony oséb i mienia, Etyka zawodowa
pracownika ochrony, wybrane zagadnienia z ekonomii, Stupsk 2000, s. 8.

%8P, Jaroszynski, Etyka dramat zycia moralnego, Warszawa 1996, s. 111.

* por. J. Symonides, Miedzynarodowa ochrona praw czlowieka, Warszawa 1997, s. 7.
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swobodnego poruszania si¢, prawo do uznawania podmiotowos$ci prawnej, wolno$¢ sumienia
1 wyznania, wolno$¢ stlowa, prawo do wolno$ci zgromadzenia i stowarzyszania si¢, prawo
wyborcze, prawo do réwnego dostepu do sluzby publicznej, prawo do pracy, prawo do
ochrony zdrowia, prawo do nauki.

Pamigta¢ nalezy, ze nawet najlepiej opracowana norma prawna ma nikle szanse na

skuteczno$¢ jesli nie bedzie jej wspiera¢ norma etyczno moralna.
b) Aspekty etyczne w dokumentach miedzynarodowych dotyczacych etyki policji

Wigkszo§¢ zagadnien etycznych omawianych w literaturze fachowej dotyczacej tych
zagadnien w odniesieniu do pracy policjanta opiera si¢ w duzej czeSci na dokumentach
migdzynarodowych. Szczegdlng role w rozwazaniach nad etyka zawodowa policjantow
odgrywaja nastepujace dokumenty: Deklaracja o Policji Rezolucja 690 Zgromadzenia
Parlamentarnego Rady Europy z 1979 roku, Kodeks Postgpowania Funkcjonariuszy Porzqdku
Prawnego Rezolucja 34/169 Zgromadzenia Ogoélnego ONZ z 1979 roku, Podstawowe zasady
uzycia sity oraz broni palnej przez funkcjonariuszy porzqdku prawnego Rezolucja VII ONZ
W sprawie Zapobiegania Przestgpczosci i Postgpowania z Przestgpcami z 1991 roku.®°

W Rezolucji przyjmujacej Kodeks Postgpowania Funkcjonariuszy Porzqdku Prawnego
Zgromadzenie Ogolne ONZ stwierdzilo, ze jest swiadome wagi i zadan wykonywanych
sumiennie przez tychze funkcjonariuszy jednakze jest réwniez $wiadome mozliwosci
naduzycia posiadanej prze nich wladzy. Jeszcze wyrazniej ten temat podejmuje Deklaracja
0 Policji. Jej punktem wyjscia jest uznanie faktu ogdlnego dgzenia do istnienia pokojowego
spoleczenstwa, korzystajacego z pozytkéw porzadku i bezpieczenstwa publicznego. Zdaniem
tworcow Deklaracji do istnienia takiej sytuacji potrzebna jest we wszystkich krajach policja.®*

Zagadnienie etyki zawodowej policji w odniesieniu do ochrony gtéwnych praw
1 wolnosci cztowieka taczy sie na trzech plaszczyznach. Na nich przejawiajg si¢ wzajemne
powigzania mi¢dzy konkretng dziatalno$cig policji, a ochrong praw czlowieka.

1) Przyjeto zatozenie, iz organy policyjne powinny wystgpowaé w roli bezposredniego

straznika praw 1 wolnosci ludzkich i powinny chroni¢ je przed wszelkimi

zagrozeniami.

8 Prawa czlowieka a Policja. Wybér dokumentéw Rady Europy, Legionowo 1992.
81 7. Galicki, Prawnomiedzynarodowe aspekty etyki Policji [w] Wybrane zagadnienia etyki Policji pod red.
J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997, s. 82
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2) Na organy te natozono obowigzek przestrzegania przez ich funkcjonariuszy podczas
konkretnych dziatan, praw, zagwarantowanych wszystkim ludziom.

3) Funkcjonariusze organdw policyjnych mogg wystgpowaé rowniez w roli
beneficjentow ochrony praw cztowieka. Ze wzgledu na wyjatkowos¢ zadan policji,
aby byla ona rzeczywistym straznikiem praw i wolnosci cztowieka i aby w swym
dziataniu przestrzegata tych praw musi mie¢ zagwarantowane poczucie ochrony
wilasnych uprawnien. Rezolucja 690 Rady Europy moéwi, ze funkcjonariusze
powinni otrzymywac ,,czynne, moralne i fizyczne wsparcie spolecznosci, ktorej

5962

stuzg™™* 1 ,,powinni mie¢ status i prawa poréwnywalne ze statusami i prawami

urzednikow administracji pafistwowe;j.”®®

Powszechnie zostat przyjety nastepujacy Kodeks Etyki Policjanta:
1. Policjant jest shugg prawa.

Policjant jest uczciwy w mysleniu i dziataniu.

Policjant jest bezstronny i sprawiedliwy.

Policjant jest nieprzekupny.

Policjant szanuje i chroni godno$¢ obywatela.

Policjant nie uzywa wiecej sity niz jest to niezbedne.

Policjant nieustannie poglebia swoja wiedzg.

Policjant jest postuszny legalnym wtadzom i regulaminom.

© 00 N o g B~ w DN

Policjant zachowuje wszelkie tajemnice.

10. Policjant jest przyktadnym obywatelern.”64

Powstanie wielu zawodow w ostatnich latach spowodowato zainteresowanie etyka
zawodowa. Niektore z nich ze wzgledu na charakter pracy szczeg6lnie wymagaja uregulowan
etycznych. Nalezy do nich bez watpienia branza ochrony komercyjne;.

Te kilka przyktadow rozumienia etyki zawodowej przytoczone w tym rozdziale
w wiekszo$ci z literatury pochodnej branzy ochrony ukazuje pewne zréznicowanie. Ma ono
swoje zrodla w réznym punkcie wyjscia gdyz etyka zawodowa jest etyka szczegdlowa
wynikajacg z pewnych podstaw ogodlnych. Na t¢ putapke wynikajaca z btednych zatozen
u podstaw etyki zwraca uwage Mieczystaw Gogacz proponujac oprze¢ kodeks etyki

zawodowej na podstawach etyki chronienia osob. Przemawiaja za tym doswiadczenia

62 Rezolucja Rady Europy 690 p. 5
% Rezolucja Rady Europy 690 p. 6
% M. Stefanski, Etyka zawodowa policjanta, Stupsk, 1996, s. 18.
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minionej dekady, gdzie oparcie etyki na zasadach materializmu doprowadzita do zapasci
moralnej w §rodowiskach stuzb mundurowych. Réwniez wspotczesnie napotykamy na grozne
tendencje liberalizmu i relatywizmu w etyce prowadzace do zgubnych skutkow. W sytuacji
tej etyka chronienia osob wydaje si¢ by¢ dobrym fundamentem do zbudowania etyki
zawodowej pracownika ochrony.

W obecnym systemie prawnym naszego kraju pewien element bezpieczenstwa zostat
powierzony prywatnym przedsigbiorcom ochrony osob i mienia. Jego przedstawiciele tak jak
funkcjonariusze stuzb mundurowych petnig stuzebng rolg w spoteczenstwie. Ich glownym
zadaniem jest ochrona podstawowych wolnosci czlowieka. Niestety gtownie przed innymi
ludZmi i skutkami ich dziatan. Dlatego tez koniecznym okazato si¢ wyposazenie ich w szereg
uprawnien wtadczych podobnych funkcjonariuszom policji, ZW, SG itp.

W rozdziale tym przedstawilem zakres dziatan podejmowanych przez sektor ochrony
komercyjnej oraz sposoby i srodki, w ktore sag wyposazani pracownicy ochrony do realizacji
tych zadan.

Prawidtowos$¢ podejmowanych dziatan zalezy w duzym stopniu od postawy moralne;j,
jaka prezentowa¢ beda pracownicy ochrony. Wage tych zagadnien doceniajg autorzy
publikacji o etyce formacji pokrewnych, przede wszystkim policji, gdzie tematy te znajduja

odzwierciedlenie w programach nauczania. ®

Wystepuje tam niekiedy pomieszanie pojgc
i odejscie od nurtu etyki klasycznej, a szeroko obserwowane jest odniesienie do
mie¢dzynarodowych aktow prawnych dotyczacych wolnosci i praw czlowieka, ktore sa
traktowane jako najwazniejszy punkt odniesienia. Warto wigec czyni¢ starania
o wyodrebnienie zasad etyki zawodowej pracownikoOw ochrony 1 oparcie ich na zdrowych

fundamentach.

% Podobna sytuacja ma miejsce w Stazy Granicznej. Por. Z. Kepa, Wybrane zagadnienia etyki Strazy
Granicznej, Ketrzyn 1999, s. 17.
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ROZDZIAL 11

ZAWOD PRACOWNIKA OCHRONY NA TLE ZAWODOW
ZAUFANIA SPOLECZNEGO

W Polsce istnieje pewien ustalony porzadek prawny. Na jego strazy stoja powotane
przez panstwo instytucje, sady, prokuratury, policja i wiele innych. Panstwo polskie wykazato
si¢ pewnym nowatorstwem przekazujac cz¢s¢ tych obowigzkdéw sektorowi prywatnemu. Sg to
ustugi polegajace na zapewnieniu bezpieczenstwa §wiadczone przez prywatne firmy rowniez
instytucjom panstwowym (jednostki wojskowe, sady, porty lotnicze itp.). Rozdzial ten jest
poswigcony wzajemnym relacjom tych podmiotéw do formacji panstwowych na tle zawodow

zaufania spotecznego.
1. Zawody zaufania spolecznego

Pojecie zawodu zaufania spolecznego jest powszechnie kojarzone przez wigkszo$¢
spoteczenstwa. Wedtug spotecznej definicji zawody zaufania spotecznego to takie, ktorych
przedstawiciele powinni odznacza¢ si¢ nienaganng postawg moralng oraz etyczna.
Dodatkowo powinni roéwniez przestrzega¢ obowigzujacego prawa jak i kodeksow etyki
zawodowej. Powinno to prowadzi¢ do $wiadczenia przez osoby wykonujace taki zawod ustug
wysokiej jakosci. Przedstawicieli tych zawodéw obowigzuje tajemnica zawodowa stad
oczywistym jest, iz miedzy nim a klientem powinna istnie¢ szczegélna wi¢z oparta na
zaufaniu.

Zadania postawione przed osobami wykonujagcymi zawod zaufania spolecznego
powinny mie¢ wazne znaczenie dla spoteczenstwa, w trosce o jego interes i dobro publiczne.
Czgstym oczekiwaniem wobec tych osob sa wysokie kwalifikacje zawodowe nie
poprzestajace tylko na dyplomie czy $wiadectwie ukonczonej szkoty, ale oparte na
systematycznym 1 weryfikowalnym pogtebianiu 1 aktualizowaniu swojej wiedzy. Zawod

pracownika ochrony spetnia w mniejszym lub wigkszym stopniu te wymagania.

8 zawody zaufania publicznego w $wiadomosci Polakéw, Raport przygotowany dla Polskiej Izby Inzynierow
Budownictwa przez RESEARCH INTERNATIONAL PENTOR, Bydgoszcz 2008, s. 1-2.
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W badaniach jako przedstawiciele zawodow kojarzacych si¢ z zawodami zaufania
publicznego najczesciej wskazywani sg: lekarze (50%), policjanci (33 %), sedziowie (24 %)
oraz nauczyciele (22%).5” W Polsce status zawodu zaufania publicznego na mocy ustawy
przyznano kilkunastu zawodom, ktore dzigki temu wuzyskaly mozliwo$¢ tworzenia
samorzadow zawodowych,68 co ciekawe nie ma wsrdd nich policjantow 1 nauczycieli. Do tej
grupy naleza: notariusze, komornicy, lekarze i1 stomatolodzy, pielegniarki i potozne,
aptekarze, lekarze weterynarii, rzecznicy patentowi, biegli rewidenci, doradcy podatkowi,
sedziowie, kuratorzy sadowi, diagnosci laboratoryjni, psychologowie, architekci,
inzynierowie budownictwa oraz architekci. Rola tych samorzaddw, coraz cz¢$ciej podlegajac
ocenie opinii publicznej, budzi wiele kontrowersji, gdyz swoja rol¢ koncentruja na budowaniu
silnych korporacji. Korporacje te w powszechnej opinii stluza bardziej ochronie swoich
branzowych intereséw niz podwyzszaniu standardow etycznych. Swiadczy to o odmiennoéci
rozumienia tego zagadnienia przez spoteczenstwo i ustawodawce. Kodeks etyczny, ktorego
potrzeba utworzenia jest przedmiotem niniejszej pracy, nie powinien mie¢ charakteru wstepu
do tworzenia zwigzku korporacyjnego. Jego celem powinno by¢ upowszechnienie zasad

etycznych w sektorze ochrony komercyjnej.

2. Roznice pomiedzy ochrong zapewniana przez panstwowe i samorzadowe

sluzby a ochrona komercyjng

a) Sluzby panstwowe i samorzadowe: Wojsko, Policja, Straz Graniczna, Straz

Gminno - Migjska

»dpotecznos¢, w ktorej czlowiek zyje przybiera rdézne formy organizacyjne.
Najszersza 1 stosunkowo najdoskonalsza jest dzi§ panstwo. [...] Samo panstwo musi by¢
odpowiednio zorganizowane, a to jest wyznaczone przez ustrdj polityczny i relatywny do

niego podziat wladzy”69

Wiladza ta, jak pisze cytowany Piotr Jaroszynski jest sprawowana
przez panstwowe sluzby odpowiedzialne miedzy innymi za: obronno$¢, bezpieczenstwo,
ochrong granic itp. Na przyktadzie tych najbardziej reprezentatywnych formacji zaprezentuje

kilka cech wspolnych, ktore je odrozniaja od sektora prywatnego.

87 Zawody zaufania publicznego w $wiadomosci Polskow” Raport przygotowany dla Polskiej Izby Inzynierow
Budownictwa przez RESEARCH INTERNATIONAL PENTOR, Bydgoszcz 2008, s. 6.

% Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej, Ustawa z 04.04.1997 . Dz. U. nr 78, poz. 483, art. 17.1

89 p. Jaroszynski, Etyka, dramat Zycia moralnego Warszawa 1996, $.90.
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Henryk Skorowski w pracy ,,Moralnos¢ spoteczna’ formacje takie jak wojsko czy
Straz Graniczna uwaza za ,,samodzielng, socjologiczng strukture, ktora tworzy si¢ na gruncie
pozaprodukcyjnych funkcji spotecznych. Dziatalno$¢ [ich] nie da si¢ sprowadzi¢ jedynie do
tzw. ustug spoiecznych.”70 Spotecznos¢ funkcjonariuszy takich formacji jest samodzielng
strukturg, ktora tworzy si¢ na gruncie wykonywania najwyzszych funkcji spotecznych —
stuzbie dobru fundamentalnemu jakim jest ojczyzna. Zbigniew Kepa komentujac te stowa
stwierdza, ze mamy wystarczajace racje, aby fakt bycia funkcjonariuszem (formacji
panstwowych) okresli¢ nie tylko jako zawod, czy tez lepiej jako stuzbe, a nawet jako
powotlanie. & Wyrazem tego jest pieczotowicie przestrzegana i celebrowana przez wszystkie
formacje przysiega. Rotg przysiegi szczegdélowo okreslajg ustawy. Sg w nich pewne, wspolne
sformulowania a mianowicie: stuzba Narodowi Polskiemu, obrona Ojczyzny nawet
Z narazeniem Zycia72, obrona honoru, stanie na strazy Konstytucji, strzezenie sztandaru”.
Prawidlowo rozumiana przysi¢ga ma dla zotnierzy i funkcjonariuszy olbrzymie znaczenie. Ich
praca, raczej sluzba nie opiera si¢ na stosunku pracodawca — pracownik. Jest czym$ wiecej,
gdyz sktadajac przysigge zobowigzuja si¢ do bezwzglednego wykonywania swych
powinnosci i obowigzkow. Oczywiscie w obecnych czasach norma jest wynagrodzenie za
prace 1 stuzbg. Jednak w przypadku bezposredniego zagrozenia Ojczyzny, destabilizacji
panstwa i jego finans6w nalezy liczy¢ si¢ z faktem, Ze sprawy finansowe zejda na dalszy plan,
a zomhierze i1 funkcjonariusze dalej beda sprawowac swoje funkcje bedac gotowym nawet na
ofiare z wlasnego zycia. Dlatego tez od wiekéw powodem do dumy byta stuzba w wojsku.”

Kolejna wazng cechg jest reprezentowanie panstwa polskiego. Tyczy si¢ to zar6wno
policjantow, straznikow miejskich, lesnych, rybackich itp. prowadzacych czynnosci wobec
obywateli, jak 1 zolnierzy podczas misji wojskowych. Zaro6wno wobec sojusznikow jak
1 mieszkancoéw kraju, w ktorym przyszio im prowadzi¢ dziatania. Szczegodlna rola przypada tu
Strazy Granicznej, ktorej funkcjonariusze sa osobami pierwszego kontaktu z cudzoziemcami
przekraczajacymi granice polski. Zbigniew Kepa zwraca uwagg, ze ,.funkcjonariusz winien
mie¢ $wiadomos¢, ze wspolobywatele na podstawie jego sposobu pehlienia stuzby
1 zachowania si¢ wyrabiaja sobie w pewnej mierze opini¢ o dzialalnoSci instytucji

panstwowych.”"

" H. Skorowski, Moralnosé¢ spoleczna. Wybrane zagadnienia z etvki spolecznej, gospodarczej i politycznej,
Warszawa 1996, s.106. [w] Wybrane zagadnienia z etyki strazy granicznej, Red. Z. Kepa Ketrzyn 1999, s. 17.

™ 7. Kepa, Wybrane zagadnienia z etyki Strazy Granicznej, Ketrzyn 1999, s. 23.

2 Ustawa o Strazy Granicznej z 12 pazdziernika 1990 (Dz. U. Nr 78 poz. 462 z pézn. zm.)

™ Ustawa z dnia 3.10.1992 o przysiedze wojskowej, Dz. U. 1992. 77 . 386.

" P. Jaroszynhski, Etyka, dramat Zycia moralnego, Lublin, s. 92-93.

"> 7. Kepa, Komentarz do etyki Strazy Granicznej, (tekst na prawach rekopisu) , Ketrzyn 2001, s. 4
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Bezstronno$¢ 1 ustawowa apolityczno$¢ jest kolejng cechg warunkujaca prawidtowa
postawe nie tylko poszczegdlnych funkcjonariuszy, ale i catych formacji. Edmund Legowicz
w ustawowym odpolitycznieniu pracy policji upatruje wielkg warto$¢ ,,ustawowe
odpolitycznienie [...] pracy operacyjno - rozpoznawczej i dochodzeniowo - S$ledczej
zapewnia mozliwo$¢ realizacji najcenniejszych zasad procesowych 1 moralnych
w wymiarze sprawiedliwosci: obiektywizmu, bezstronno$ci, tolerancji, autentycznego

»’® Formacje i struktury panstwowe, aby mogly by¢ skuteczne, bezwzglednie

humanizmu.
muszg by¢ politycznie obojetne i nie angazowaé si¢ w spory, programy, dzialania partii
politycznych. Doswiadczenia ostatnich lat wskazuja, ze nie jest to tatwe, a sytuacje uwiklania
stuzb w walke polityczng majg fatalne skutki dla spoteczenstwa.

Bezstronno$¢ jest roéwniez niezmiernie wazna w bezposrednich kontaktach
funkcjonariusza z obywatelem. Na niej opiera si¢ tolerancja dla wszystkich narodow,
przekonan, $wiatopogladow oraz postaw za wyjatkiem tych zabronionych przez prawo.

Nastepng z zespolu cech charakterystycznych dla formacji panstwowych jest
lojalnos¢ stuzbowa. Jan Czerniakiewicz stawia jg na czele cech odrozniajacych spoleczenstwo
od zhierarchizowanej shuzby. Lojalno$¢ ta moze nierzadko kolidowa¢ z moralno$cia
powszechng. Warte jest podkreslenia, ze zwierzchnik zawsze ponosi petng prawng i moralng
odpowiedzialno§¢ w granicach wyznaczonych mu przez obowiazki stuzbowe.”’

Rowniez Edmund Legowicz charakteryzujgc policje jako formacje zmilitaryzowang
zwraca uwage na jej struktur¢ wewnegtrzng. Ma ona charakter uktadu hierarchicznego,
a sukces w jej pracy opiera si¢ na pracach zespolowych. W ukladzie takim dla kazdej
mundurowe] formacji oczywiste sg nakazy takie jak: zdyscyplinowanie, postuszenstwo,
uszanowanie hierarchii. "®

Cechg charakterystyczng jest tu swoiste pojmowanie podleglosci stuzbowe;j
1 uszanowania hierarchii, ktéra odzwierciedla si¢ nie tylko w realizacji powierzonych zadan,
ale w zewnetrznych oznakach szacunku dla przetozonych. Przykladem tego jest musztra,
ktéra w bardzo szczegdtowy sposob okre§la oddawanie honorow przetozonemu poprzez

salutowanie jak tez poprzez przyjecie odpowiednich postaw. Tym samym celom stuza

® E. Legowicz, Problemy moralne w pracy operacyjnej i dochodzeniowo — sledczej w policji” [w] ,,Wybrane
zagadnienia etyki policji” pod red. J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997, s. 67.

7). Czerniakiewicz, Etyka policji. Préba zestawienia gléwnych probleméw. [w] ,Wybrane zagadnienia etyki
policji” pod red. J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997, s. 10-11.

8 E. Legowicz, Problemy moralne w pracy operacyjnej i dochodzeniowo — sledczej w policji” [w] ,,\Wybrane
zagadnienia etyki policji” pod red. J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997, s.69.
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rozmaite regulaminy np. umundurowania, gdzie okre$la si¢ pewne charakterystyczne
elementy stroju odrozniajace dowodcg.

Elementem wspolnym dla wszystkich stuzb jest fakt wyplacania wynagrodzenia
przez panstwo ze srodkow pochodzacych z podatkow obywateli. System Sciggania naleznosci
fiskalnych finansuje caty aparat panstwowy. Fakt ten warunkuje stuzebng role jaka stuzby te
powinny spelnia¢ w spoleczenstwie. Tak wigc obywatel ptacac podatki winien mieé
Swiadomos¢, ze zotnierz czy policjant tak jak kazdy inny urzg¢dnik jest posrednio przez niego
utrzymywany. Warto rowniez przypomina¢ o tym funkcjonariuszom panstwowym, by
odpowiednio widzieli swojg rolg, mozna nawet powiedzie¢ misj¢ w spoteczenstwie. Panstwo
w konstytucji zapewnia kazdemu obywatelowi bezwarunkowo ochron¢ i opieke 1 w tym
wiasnie celu powotuje niezbedne formacie.

W wymiarze praktycznym wyrdznia si¢ tu pewien charakterystyczny akcent. Zwykty
mieszkaniec naszego kraju ma bardzo skromne mozliwosci wplywania na powyzsze stuzby,
jesli w jego mniemaniu dzialaja one zle i niesprawiedliwie. Moze to zrobi¢ tylko za
posrednictwem przelozonych danej formacji lub na drodze sadowej. Obie tez mozliwosci
wymagaja od obywatela olbrzymiej determinacji w udowodnieniu winy funkcjonariuszy.
Nalezy jednak pamigtaé, ze plusem takiego stanu jest pewna niezalezno§¢ formacji

mundurowych.

b) Agencje ochrony jako prywatne firmy dzialajace na rynku

Agencja ochrony, tak jak kazda prywatna dziatalno$¢ gospodarcza ma na celu
generowanie zyskow dla swoich wlascicieli. Dzieje si¢ tak poprzez realizacj¢ pewnych,
specyficznych ustug. Polegaja one na szeroko rozumianym zapewnieniu bezpieczenstwa
poprzez migdzy innymi ochron¢ fizyczna, konwojowanie wartos$ci pieni¢znych, ochrong
osobistg czy instalacje rozmaitych systemow alarmowych. Zadania te po cze¢sci pokrywaja sie
z obowigzkami stuzb panstwowych np. policji, wojska, Zandarmerii Wojskowej itp.

Priorytetem jest jednak zapewnienie bezpieczenstwa w szczeg6lnosci tym, ktorzy za
to placa. Zachodzi tu relacja kontrahent — ustugodawca. Nawet, gdy owym kontrahentem jest
MON, MSWiA, Ministerstwo Finansow, Ministerstwo Kultury lub pozostale ministerstwa
jest to tylko stosunek biznesowy. W odpowiedniej umowie precyzuje si¢ zakres realizowane]
ushugi. Oczywiscie umowa taka nie moze byC sprzeczna z obowigzujgcym prawem
(W szczegolnosci opiera si¢ o Ustawe o zamowieniach publicznych oraz o Ustawg o ochronie

0sOb 1 mienia). Sytuacja taka, jakze odmienna od tej dotyczacej formacji panstwowych rodzi
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konieczno$¢ umiejetnego zarzadzania firma, tak by zapewniony byt staly doptyw klientéw i
zyski na odpowiednim poziomie. Wigze si¢ to z koniecznos$cig utrzymania wysokiej jakosci
ustug, gdyz ma to bezposrednie przelozenie na finanse firmy. Klient podpisujac umowe
stawia konkretne wymagania, ktorych niedotrzymanie skutkuje brakiem naleznos$ci za ustuge.
W wymiarze praktycznym ochrona komercyjna w swoim zakresie dziatan moze by¢ dzieki
temu duzo skuteczniejsza od panstwowe;j.

Firmy z branzy ochrony sg elastyczne i ptynnie dostosowuja swoj profil ustug do
potrzeb klienta. W przypadku formacji panstwowych takie dostosowanie jest czesto
niemozliwe lub wymaga zastosowania wielu skomplikowanych procedur (np. gdy zachodzi
potrzeba utworzenia nowego komisariatu policji na nowo powstatym osiedlu). Zadania
poszczegolnych  pracownikow ochrony sg kazdorazowo uzaleznione od umowy
z kontrahentem co niesie pewne zagrozenia z punktu widzenia etyki np. mozliwos¢
zatrudnienia do dzialan niezgodnych z prawem (ochrona przedmiotéw pochodzacych
z przestepstwa). Istnieje tez mozliwos¢ zatrudnienia do dzialan watpliwych etycznie np.
podjecie obserwacji kobiety w celu pozyskania informacji, ktoére postuza jej uwiedzeniu.

Pracownika ochrony laczy ze swoja firma stosunek pracy. Wykonuje polecenia
pracodawcy, a nie rozkazy dowddcy. Nawet w czasie dziatan szczegodlnie niebezpiecznych,
zwigzanych z duzym ryzykiem jak np. konwojowanie warto$ci narazonych na kradziez, gdzie
nie mozna pozwoli¢ sobie na niewykonanie polecenia, czy nawet na zwloke w jego
wykonaniu polecenie stuzbowe ma tylko wymiar praktyczny, uzyteczny. Nie jest on
obwarowany odwotaniem si¢ do jaki§ wyzszych, nieokre§lonych celow.

Podobnie jest z umundurowaniem. Mundury 1 ubiory specjalne nie stuzg okreslaniu
tozsamos$ci pracownika ochrony, nie zawierajg tego jakze charakterystycznego dla formacji
panstwowych elementu, jakim jest godto panstwowe. Noszenie jednolitego, specjalistycznego
umundurowania ma cele praktyczne oprocz wygody 1 zapewnienia ochrony osobistej
spetniajg niebagatelng funkcje marketingowa 1 reklamowa budujac pozytywny obraz firmy, co
z kolei przeklada si¢ na ilos¢ zlecen.

Pracownicy ochrony nie korzystaja z przywilejow stuzb mundurowych takich jak:
prawo do wczesniejszej emerytury, dodatki stuzbowe itp., ktoére sa rekompensata za CO
prawda §wiadome i1 dobrowolne, ale jednak ograniczenie wolnosci poza stuzbg. Pracownikom
ochrony, jak rowniez wiascicielom firm wolno angazowac si¢ politycznie 1 otwarcie glosi¢
swoje poglady w tej kwestii. Jest to absolutnie neutralne w stosunku do wykonywanej ustugi.
Ustugodawca ma pelng swobode wybierania podmiotu, z ktorym chce wspodipracowac i moze

kierowaé si¢ swoimi subiektywnymi odczuciami. Wyboru takiego nie ma, gdy zachodzi
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koniecznos¢ zwrocenia si¢ o pomoc do np. policji — jest tylko jedna taka stuzba i musi by¢ tak
samo otwarta dla wszystkich.

Pracownikom ochrony przystuguje prawo do strajkdw, zrzeszania si¢, organizowania
protestOw 1 zajmowania stanowisk w tak sprawach dotyczacych swojego $rodowiska, jak
i w sprawach politycznych. Dziatalno$¢ tego rodzaju w formacjach panstwowych jest
obwarowana wieloma ograniczeniami.

Jest jeszcze jedna wazna cecha, ktora odroznia sektor prywatny $wiadczenia ustug
bezpieczenstwa od panstwowego, ktorg mozna okre$li¢ jako skutki zawieszenia prawa do
wykonywania zawodu. Praca tak specyficzna, jak ochrona oséb i mienia, ktéra okresla
pracownika ochrony jako jeden z elementéw porzadku prawnego wymaga praworzadnosci
oraz wystrzegania si¢ wszystkich mozliwosci tamania prawa. Funkcjonariusze panstwowi
podobnie jak pracownicy ochrony w sytuacji oskarzenia o popelnienie przestepstwa
umys$lnego sa zawieszani w czynno$ciach stuzbowych do wyjasnienia tego oskarzenia.
Réznica zasadnicza polega na tym, ze maja oni pomimo tego ustawowo zagwarantowane
srodki do zycia w postaci polowy wynagrodzenia natomiast pracownicy ochrony w takiej
sytuacji tracg pracg¢ i tym samym S$rodki do zycia. Oskarzenie nie jest jednoznaczne
z przewinieniem i sytuacja taka wprowadza pewien dysonans.

Jako podsumowanie zacytuj¢ Edmunda Legowicza, ktory mowi ze ,,nieliczng grupe
zawodow [...] okre$la si¢ mianem stuzba, ma [ono] podwdjne znaczenie i wymaga od
przedstawicieli tych zawoddéw po pierwsze dziatalnoSci na rzecz spoteczenstwa,
przychodzenia mu z pomoca [...], po drugie statej dyspozycyjnosci stuzbowej, gotowosci
podjecia czynnosci zawodowych w kazdej chwili.”" Formacje panstwowe, jak 1 komercyjne
stuzby ochrony chronig wolnosci obywateli, zapewniaja im bezpieczenstwo, strzega od
niebezpieczenstw i sa pomocne w potrzebie. I jedne 1 drugie sa finansowane przez obywateli
panstwa za pomoca obowigzkowych podatkow, a prywatne na podstawie dobrowolnej
umowy. Ta rdznica w sposobie finansowania wptywa na zakres ochrony jaka zapewniaja
spoleczenstwu te formacje. Panstwo uzbraja 1 szkoli swoje stuzby do obrony ojczyzny, granic,
zapobieganiu terroryzmowi itp. Ponadto funkcjonariusze ich maja $rodki, uprawnienia
1 instrumenty do schwytania i ukarania os6b godzacych w bezpieczenstwo.

Ochrona komercyjna, jak juz wspomnialem jest elementem praworzadnosci.

Odpowiada po czgsci za bezpieczenstwo obywateli w wycinku wyznaczonym przez prawo.

™ E. Legowicz, Problemy moralne w pracy operacyjnej i dochodzeniowo — sledczej w policji” [w] ,,Wybrane
zagadnienia etyki policji” pod red. J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997, s.69.
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Zadania przewidziane dla tego sektora obejmuja nie tylko ochron¢ mienia prywatnego ale
I panstwowego: portow lotniczych, morskich, muzedéw, jednostek wojskowych, urzedow
i wielu innych. Nie jest to element tak obszerny, jak np. bezpieczenstwo militarne, ale za to
jest elementem najblizszym cztowiekowi na co dzien. Swiadczac ustugi w zakresie ochrony
spetnia wazng role opierajagc swoja dzialalno$¢ na zasadach wolnego rynku. Pracownicy
ochrony mimo, iz nie zwigzani przysi¢ga, poprzez swoj profesjonalizm i rzetelnos¢ znaczaco
wplywaja na stan bezpieczenstwa kraju. Stuzby panstwowe strzega bezpieczenstwa, bo tego
wymaga od nich dobro ojczyzny. Shuzby ochrony komercyjnej przeciwdziatajg zagrozeniom

w stosunku do obywateli, by zapewni¢ im bezpieczne i wygodne zycie.

3. Pokrewnos$¢ zawodow policjanta i pracownika ochrony

Ochrona komercyjna w istocie swojego dziatania najblizsza jest pracy policji
panstwowej. Mozna nawet powiedzie¢, ze jeden z podstawowych elementéw jej dzialan jest
identyczny z zakresem uslug, za ktéry ptaci si¢ sektorowi prywatnemu w dziedzinie
bezpieczenstwa. Mowa tu o ochronie 0s6b 1 mienia przed wszelkimi zagrozeniami najczgsciej
o charakterze przestgpczym: grabiez, napad, rozbdj itp. Postaram si¢ przedstawic
podobienstwa i réznice w pracy policjanta i pracownika ochrony w praktyce codziennych

konkretnych dziatan.

a) Podobienstwa

Zarowno pracownik ochrony podczas obowigzkéw shuzbowych jak i policjant na
stuzbie jest zobowigzany do podjg¢cia interwencji lub udzielania pomocy kazdej osobie
znajdujacej si¢ w niebezpieczenstwie. Powinien rowniez zapobiega¢ 1 dazy¢ do
powstrzymania wszystkich czynéw mogacych zagrozi¢ bezpieczenstwu obywateli.

W przypadku, gdy dojdzie do czynu przestepczego przedstawiciele obu omawianych
profesji podejmuja czynnosci majace na celu ustalenie okolicznosci zdarzenia . W rownym
stopniu dokonuja wstgpnej kwalifikacji czynu (np. poprzez stwierdzenie czy i jakie
przestgpstwo zostalo popetnione). Niezmiernie wazne jest by w takiej chwili prawidlowo
wskaza¢ ofiare 1 zapewni¢ jej odpowiednia pomoc. W praktyce (np. w czasie awantur
domowych) nie zawsze jest to oczywiste i niejednokrotnie mozliwe tylko dzigki wlasciwej

ocenie moralnej. W sytuacjach tego typu zarowno policjanci, jak 1 pracownicy ochrony
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doswiadczaja podobnych dylematow 1 polegaja na intuicji, ktorg powinna wspomoc etyka
oparta na odpowiednich fundamentach.

W stosunku do przestepcoéw i sprawcow wykroczen pracownicy ochrony i policjanci
dziataja w podobny sposéb. Daza do ujecia oséb lamigcych prawo, by po zastosowaniu
odpowiednich procedur trafili oni przed wymiar sprawiedliwosci. Trzeba zaznaczy¢, ze zadna
z wymienianych formacji nie zajmuje si¢ wymierzaniem kary, a doprowadzeniem do jej
wymierzenia. Nie tylko poprzez uje¢cie bandytow, ale rowniez poprzez zebranie (kazda we
wiasciwy dla siebie sposdb) dowodow winy.

W tym celu zarowno policjanci, jak 1 pracownicy ochrony zostali wyposazeni
w szeroka game $rodkéw przymusu, jak rowniez w bron palng. Stosowanie ich jest
w podobny sposéb okreslone odrebnymi przepisami. Naczelng zasada jest uzywanie ich, gdy
inne sposoby na osiagnigcie zachowania zgodnego z prawem lub odparcie bezprawnego
zamachu okazg si¢ nieskuteczne, przy czym zycie ludzkie we wszystkich regulacjach jest
wskazane jako dobro najwyzsze.*°

W czasie pozastuzbowym z dala od obowigzkéw zardowno policjant, jak i pracownik
ochrony nie moga zosta¢ obojetni na tamanie prawa. Posiadajac odpowiednie wyszkolenie
1 przygotowanie w sytuacjach, w ktorych istnieje konieczno$¢ ochrony zycia, zdrowia czy
mienia powinni podja¢ stosowng interwencj¢, pomimo iz majg wtedy ograniczone srodki i
mniejsze uprawnienia. Pozostaje wigc nadzieja, ze do utrwalenia takiej postawy przyczynia
si¢ zasady etyczne, ktorymi powinni si¢ kierowac.

Kolejng cecha wspdlng jest mozliwos¢, a czgsto nawet konieczno$¢ pozyskania
w czasie pracy informacji dotyczacych innych oséb. Czgsto sg to informacje drazliwe,
dotykajace spraw osobistych, takie ktorych rozpowszechnianie wigza¢ si¢ moze
z wyrzadzeniem komu$ krzywdy. Kazdy funkcjonariusz czy pracownik ochrony jest
bezwzglednie zobowigzany do zachowania tajemnicy nie tylko stuzbowej oraz panstwowej
dotyczacej podejmowanych dziatan, ale réwniez do zachowania tajemnicy informacji
pozyskanych w czasie pracy, a dotyczacych osob postronnych. W tej kwestii fundamentalne
sg zasady etyczne, ktorymi powinni si¢ postugiwac policjanci i pracownicy ochrony.

Sytuacja , gdzie bodaj najwigcej potrzeba odniesien do etyki jest che¢ wreczenia
korzys$ci majatkowej tzw. tapowki. Ochroniarze tak jak policjanci sa najczgsciej pierwszymi,
ktorzy zatrzymujg przestepce czy sprawce wykroczenia. Niestety rodzi to pokuse odstgpienia

od dalszych czynno$ci w zamian za oferowane korzysci.

8 Kodeks postepowania funkcjonariuszy porzqdku prawnego, Rezolucja 34/169 zgromadzenia ONZ (1979).
Tekst wg Etyka zawodowa Strazy Granicznej, pod red. J. R. Szczerby, Ketrzyn 2000, s. 193.
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Pracownicy ochrony petnigcy funkcje, o ktorych mowitem na wstepie tego
podrozdziatu s3 zobowigzani do praworzadno$ci, rzetelnosci, profesjonalizmu i tak jak
policjanci majg prawo w zamian oczekiwac¢ od spoteczenstwa szacunku za dobrze wykonang
prace. Ustawodawca w zwigzku z tym objat ochrong prawng nalezng funkcjonariuszom
publicznym te grupe pracownikéw ochrony, ktorzy chronig obiekty, obszary i warto$ci

podlegajace obowigzkowej ochronie.
b) Réznice

Najczesciej wskazywang rdznicg jest praca operacyjna i dochodzeniowo — $ledcza
w policji. Wigze si¢ to z faktem, ze policja nie zajmuje si¢ tylko ochrong dorazna, ale tez
Sciganiem sprawcOw 1 zapobieganiem przestepstwom, w ktorych wskazanie winnego nie jest
takie oczywiste. Dziatalno$¢ ta polega na zbieraniu informacji w sposdb niejawny, a czg¢sto
nawet tajny. E. Legowicz wskazuje na ,,przesuni¢cie akcentu z zasady legalizmu na rzecz
zasady celowosci [...]. Tajno$¢ policyjnych dziatan operacyjnych stawia nieraz pod znakiem
zapytania zgodno$¢ z etyka ogolno przyjeta. Ma to swoje uzasadnienie, gdy podjecie jawnych
czynnos$ci procesowych mogtoby narazi¢ na utrate dobrej stawy osobe niewinna.®* Policja
posiada uprawnienia do stosowania prowokacji, dezinformacji itp.

Kolejny zespdt cech odrdzniajacy policje od prywatnego sektora ochrony to szeroko
pojeta  dziatalno§¢ zwigzana z analiza zagrozen, terroru kryminalnego, jak
1 migdzynarodowego terroryzmu. J. Czerniakiewicz widzi to nastgpujaco: ,,policja powinna
sama prowadzi¢ obserwacje w celu ustalenia kiedy pospolita przestepczos¢ moze zagrozié
interesom panstwa [...]. Trzeba zatem wymaga¢ od niej dostatecznej wiedzy, ktéra pozwoli
nie tylko rejestrowac sygnaty zagrozen lecz takze ocenia¢ sytuacje globalne np. przestepcze
zachowanie wewnatrz panstwa lub poza jego granicami.”82

Nalezy jeszcze zauwazy¢ pedagogizacyjng role policji przyczyniajacg si¢ do wzrostu
swiadomos$ci  spoteczefistwa poprzez organizowanie roznych akcji  edukacyjnych
o bezpieczenstwie.

Kolejne roznice, ktore chcialem tu ukaza¢ majg swe zrodlo w kompetencjach
wynikajacych z zakresu obowigzkow policjantéw i pracownikdéw ochrony. Jak wspomniatem

policja nie tylko chroni, ale tez Sciga przestepcOw rowniez przez dzialania operacyjne. Wigze

8 ). Czerniakiewicz, Etyka policji, proba zestawienia gléwnych probleméw, [w] Wybrane zagadnienia etyki
policji, Szczytno 1997, s. 13

8 E. Legowicz, Problemy moralne w pracy operacyjnej i dochodzeniowo — sledczej w policji” [w] ,,\Wybrane
zagadnienia etyki policji” pod red. J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997, s.57.
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si¢ to z szerszym uzyciem broni. W policji jest miedzy innymi dopuszczone uzycie tzw.
poscigowe tzn. w celu zatrzymania przestepcy podczas, gdy w ochronie broni uzywa si¢ do

obrony zagrozonych oso6b i mienia. Podobnie rzecz si¢ ma z aresztowaniem. Pracownik

8 lub dokonuje zatrzymania

5,85

ochrony dokonuje ujecia sprawcy na ,,gorgcym uczynku

8 natomiast policjant dokonuje ,aresztowania procesowego,

9587

,obywatelskiego,
,zatrzymania prewencyjnego”® czy na przyktad ,zatrzymania do wytrzezwienia.

W rozdziale tym staralem si¢ ukaza¢ zawdd pracownika ochrony w poréwnaniu do
innych stuzb mundurowych, szczegdlnie w odniesieniu do policji. Poprzez zarysowanie
roznic 1 podobienstw celem bylo wykazanie, iz zawdd pracownika ochrony powinien
aspirowac do uzyskania statusu zawodu zaufania spotecznego.

Zohierze i funkcjonariusze wojska, policji, Strazy Granicznej oraz stuzb ochrony sg
powotani do tego by chroni¢ obywateli. Formacje panstwowe opieraja si¢ na przysi¢dze,
w ktorej mowa o stuzbie Ojczyznie i staniu na strazy Konstytucji — jest to wyznacznik ich
dzialan. Dla firmy z branzy ochrony wyznacznikiem jest osiggnigcie celu finansowego
poprzez realizacje ustlug ochrony oséb i mienia. Na poziomie formacji widzimy wigc réznice
zarysowang W profilu dziatania.

Roéznice te zacieraja si¢ jednak na poziomie szeregowych funkcjonariuszy, ich
codziennych zadan i podejmowanych dziatan. Roéwniez w codziennych kontaktach
z obywatelami roznice te wydaja si¢ by¢ raczej nikle. W rozdziale tym szczegdlng role
poswiecitem porownaniu pracy pracownika ochrony i policjanta. Obowiazki funkcjonariuszy
podstawowego pionu policji, jakim jest prewencja s3a bardzo czesto identyczne
z obowigzkami funkcjonariuszy stuzb ochrony w granicach chronionych obszarow
1 obiektow. Osoby poszkodowane czy zagrozone bezprawiem wzywajac pomocy oczekuja
przede wszystkim skutecznej i profesjonalnej interwencji, ktéra moze by¢ przeprowadzona
zardwno przez stuzby ochrony jak przez policj¢, a jak pokazuje praktyka czg¢sto wspdlnie
przez obie formacje. Czlonkowie obu tych formacji sg jednakowo narazeni na stres, utrate
zdrowia, a nawet zycia podczas stuzby. Podobnie rowniez czyhaja na nich putapki w postaci
korupcji, mozliwo$ci naduzywania wtadzy, stosowania sity, ktorym moga stawi¢ czota dzigki

odpowiedniej postawie moralnej.

8 Ustawa o ochronie 0s6b i mienia z 22 sierpnia 1997r. (Dz.U. Nr 114 poz.740)

8 Kodeks postepowania karnego art. 243 (Dz.U. z 4 sierpnia 1997 r).

® Tamze, art.244

8 Ustawa o Policji z 6 kwietnia 1990 r. (Dz. U. Nr 30 poz. 179 z pézn. zm.)

8 Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, art. 40 z 26 pazdzirnika 1982r. (Dz.U.
2002 Nri47 poz. 1231 z pozn. zm.)
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Praktyka ukazuje jeszcze jedno zjawisko. Od prywatnej ochrony wymaga si¢ przede
wszystkim skutecznosci. Od panstwowej policji dziatan z zachowaniem wszelkich zasad
réwniez etycznych. Moim zdaniem, i to jest po czeSci celem tej pracy nalezy podja¢ kroki,
ktore zmienig postrzeganie ochrony komercyjnej 1 jej roli w obecnym systemie prawnym.
Wyjawszy pion dochodzeniowo - $ledczy, operacyjno — rozpoznawczy czy kryminalny
w policji a zabezpieczenia technicznego oraz doradztwa w sprawach bezpieczenstwa
w ochronie obowigzki tych formacji, cele i metody pracy uzupetniaja si¢, pokrywaja nawet.
Panstwo polskie powierzylo nawet temu prywatnemu sektorowi pewien element
bezpieczenstwa kraju tj. ochron¢ waznych obiektow militarnych czy dobr kultury. Biorgc pod
uwage ten kontekst wydaje si¢ uzasadnionym wniosek, ze sektor prywatnej ochrony oséb
i mienia powinien posiada¢ wyodrgbniong etyke zawodowa. Naturalnym jest, ze shuzby
panstwowe majg swoj etos, etyke zawodowa, wiec i stuzbom ochrony, skoro dzialaja
w podobny sposob taka etyka wydaje si¢ potrzebna. Powinno si¢ dazy¢ do przeniesienia
akcentu ze skutecznosci za wszelka cen¢ na skuteczno$§¢ w ramach dobrych obyczajow,
zgodnie z normami moralnymi i normami prawnymi.

W zawodzie pracownika ochrony wystepuje wigkszos¢ cech charakterystycznych dla
zawodow zaufania spotecznego takich jak: praworzadno$¢, zachowanie tajemnicy stuzbowe;j
i panstwowej, wzajemne zaufanie. Cechy takie w polaczeniu z zasadami etycznymi
stosowanymi na co dzien nie tylko przez pracownikow, ale i przez pracodawcow pozwolityby

na ubieganie si¢ o status zawodu zaufania publicznego.
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ROZDZIAL 111

ZASADY ETYCZNE, KTORYCH ZASTOSOWANIE JEST
KLUCZOWE W OCHRONIE OSOB I MIENIA

1. ZASADY OGOLNE

Pracownik ochrony w czasie podejmowania decyzji majgcych wplyw na jego
postgpowanie nie jest zawieszony w prozni. Na owych decyzjach znaczaco waza zasady
etyczne, ktore go uksztattowaly. Nie sg one sztywnymi przepisami czy normami w sensie
prawnym. S3a moralnymi wskazéwkami, ktére maja na celu jak najlepsze wypelienie
obowigzkow wynikajacych z faktu bycia funkcjonariuszem publicznym, w tym przypadku

pracownikiem ochrony. Oto kilka najwazniejszych:

a) Zasada poszanowania godnosci czlowieka

Godnos¢ cztowieka jest najwazniejsza 1 niepowtarzalng wartoscig kazdej osoby
ludzkiej. Pracownik ochrony powinien mie¢ $wiadomos$¢, ze wszyscy ludzie, z ktorymi
spotyka si¢ w czasie wykonywania obowiazkow stuzbowych posiadaja godnos$¢ osobowa. Jest
ona przyrodzong wartos$cig wynikajaca juz z faktu samego urodzenia i wobec tego powinna
by¢ zawsze 1 bez zadnych wyjatkéw uszanowana.

Obecnie godno$¢ postrzegamy w trojaki sposob: jako warto$¢ przystugujaca kazdemu
bez wyjatku cztowiekowi, jako szczegdlng wiasciwos¢ jednostki ludzkiej oraz w znaczeniu
godnosci osobistej lub osobowej. Na zaakcentowanie zastuguje fakt, iz godnos$¢ osobowa jest
niezbywalna 1 nie mozna jej utraci¢ nawet na skutek popelionego przestgpstwa. Pojecie
godnosci osobistej zblizone jest do pojecia dobrego imienia i honoru osobistego. Mozna ja
wiec utraci¢ ale tez i pomnozy¢.

Bezposrednio z godno$ci wyplywaja najcenniejsze prawa podlegajace szczegodlnej
ochronie, a mianowicie prawo do zycia i prawo do wolnosci. Zaakcentowano to w pierwszym

catosciowym kodeksie praw cztowieka tj. Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ

34



Z 1948 roku, ktorej artykut 1 brzmi: ,,Wszyscy ludzie rodzg si¢ wolni i rowni pod wzgledem
swej wolnoscei i swych praw”®®

W tej kwestii warte jest odnotowania stanowisko Piotra Jaroszynskiego, ktory mowi,
ze: ,,w zyciu codziennym szanowanie czyjej$ godnosci sprowadza si¢ do szeregu gestow
stanowigcych czgs¢ zdrowych obyczajow, jak podanie rgki czy [...] wymianie zyczliwych

5589

stow. Pomimo, iz wydaje si¢ to oczywiste warto o tym przypominaé, gdyz przy

.. e . .. 90
dzisiejszym tempie zycia ,,nie trudno o czgsto nadrz¢dne traktowanie innych.”
b) Zasada poszanowania zycia i zdrowia czlowieka

Jest to kolejna fundamentalna zasada etyki i wynika wprost z zasady poszanowania
godno$ci. Zycie i zdrowie ludzkie nalezy zawsze stawiaé na czotowym miejscu. Kazdy
cztowiek ma prawo do zachowania zycia, zdrowia, nietykalno$ci osobistej. Na prawa te
powinnismy spojrze¢ z dwdch stron: po pierwsze jako prawo ogoédtu obywateli narazonych na
bezprawny zamach, a po drugie na obowigzywanie tych praw nawet w stosunku do
przestegpey, ktory dopuscit si¢ czynu zabronionego.

Pracownik ochrony jest jednym z elementdw systemu prawnego majacego na celu
ochron¢ zdrowia i zycia ludnosci. Ustawodawca wyposazyl go w skuteczne instrumenty
przeciwdzialania naruszeniom zasady poszanowania zycia i zdrowia, od sity fizycznej
poczawszy na broni palnej skor'lczywszy.91

System szkolenia stuzb ochrony jest nastawiony na rozpoznawanie i przeciwdziatanie
takim zagrozeniom.

W tym miejscu konieczne jest potozenie nacisku na rol¢ etyki. Znany autor publikacji
0 tematyce prawa w formacjach mundurowych, wyktadowca Wyzszej Szkoty Policji w
Szczytnie Edmund Legowicz stwierdza: ,,Moralnie i prawnie dopuszczone jest stosowanie
przymusu fizycznego w przypadkach uzasadnionych i rozmiarach niezbg¢dnych do osiagnigcia
prawem przewidzianych celow. Niedopuszczalne jest 1 moralnie naganne przekraczanie tej

. . . . . . 92
granicy, naduzywanie przymusu, stosowanie go bez uzasadnionej potrzeby.”

8 Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka uchwalona 10 grudnia 1948 roku przez trzecig Sesje Zgromadzenia
Ogoblnego ONZ. Tekst wg: Problemy etyki. Wybér tekstow w opracowaniu S. Sarnowskiego i Fryckowskiego,
Bydgoszcz 1993, s. 221 — 230.

8 p._ Jaroszynski, Etyka dramat Zycia moralnego, Warszawa 1996, s.89.

% Tamze, s. 89

Y Ustawa o ochronie 0sob i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 roku (Dz.U. Nr 114, poz. 740).

% E. Legowicz, Problemy moralne w pracy operacyjnej i dochodzeniowo — sledczej policji [w] Wybrane

zagadnienia etyki policji, pod red. J. Czerniakiewicza, rozdz. 5, s. 54.
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Z kolei Tadeusz Kotarbinski akcentuje ,regul¢ umiarkowanego karania”, gdyz
I sprawca czynu zabronionego moze potrzebowaé pomocy i opieki. Ponadto poleca
,Oszczedzad ile si¢ da tych, ktorzy znalezli si¢ po drugiej stronie barykady, ani jednego ciosu
ponad [...] koniecznog¢.”%

W praktyce - celem pracownika ochrony uzywajacego broni w celu odparcia ataku na
siebie lub chronione osoby czy mienie, nie powinno by¢ pozbawienie Zycia napastnika lecz

wlasnie ochrona zycia czy powierzonych dobr. Stanowczo nalezy wystrzegac si¢ pokusy

odwetu, zemsty czy checi doraznego ukarania przestepcy w ferworze walki.

C) Zasada znajomoSci i poszanowania prawa

Pracownik ochrony powinien pamigta¢, ze bedac funkcjonariuszem publicznym ma by¢
str6zem praworzadnosci 1 nigdy nie moze podejmowaé czy tez zaniecha¢ dziatan
umozliwiajacych komukolwiek tamanie prawa. Nie moze tego czyni¢ ani z motywu osobistej
korzysci ale tez z obawy czy Ieku. Praworzadno$¢ wynika z podporzadkowania si¢ prawu
stanowionemu. Sa to zaréwno akty miedzynarodowe (np. Kodeks Postgpowania
Funkcjonariuszy Porzadku Prawnego z 1990 roku) jak i1 ustawy krajowe (np. Ustawa
0 ochronie os6b 1 mienia).

Zdaniem Mieczystawa Gogacza prawo stanowione jest potrzebne i wspomaga
osiggnigcie dobra przez cztowieka jesli jest zgodne z prawem naturalnym, a tym samym
Z etyka. Natomiast, gdy w ukazanych celach pomijane jest dobro 0sob przestaje by¢ prawem
i nic obowigzuje. % Ztamanie zasady znajomosci 1 poszanowania prawa wydaje si¢ byc¢
zamachem na podstawe fadu spolecznego.

Znajomo$¢ prawodawstwa jest bezwzglednym obowigzkiem oso6b wykonujacych
zawody zwigzane z ochrong osob i mienia. Postgpowanie wedlug regul prawa zapobiega
postepowaniom nieetycznym i pomaga chroni¢ powierzone dobra. Pomimo, iz kodeksy
pekaja w szwach nie sg w stanie przewidzie¢ kazdej mozliwej sytuacji. Istnieja pewne putapki
wynikajace z tego, ze pracownicy ochrony w swej pracy notorycznie stykaja si¢ z elementem
przestepczym co niewatpliwie nie wptywa korzystnie na ich charakter. Podkresli¢ nalezy
konieczno$¢ uswiadamiania pracownikdw ochrony o ich roli w systemie prawnym

I spotecznym kraju.

% T. Kotarbinski, Zagadnienia etyki niezaleznej, \Warszawa 1949, s. 2.
% Por. M. Gogacz., Wprowadzenie do etyki chronienia osob, Warszawa 1995, s. 23.
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d) Zasada uczciwosci

Rola spoleczna i oczekiwania wobec pracownika ochrony zobowigzuja go do absolutne;j
uczciwosci. Przejawia si¢ ono we wszystkich plaszczyznach: w kontaktach ze zleceniodawca,
pracodawcg, wspotpracownikami a takze — co nie dla wszystkich jest oczywiste —
w kontaktach z konkurencja.

Mowige ogolnie uczciwosé to swego rodzaju zadanie, aby wobec 0sob i powierzonych
do ochrony dobr zachowywac si¢ z pelnym poczuciem opiekunczosci. Uczciwe wypetnianie
obowigzkow stuzbowych powinno wynika¢ z przyjetych na siebie zobowigzan w chwili
podjecia pracy. Pracownik ochrony winien by¢ powszechnie postrzegany jako osoba godna
zaufania. Jest prawdomowny. Postepuje zgodnie z prawem, na strazy ktérego stoi jako
funkcjonariusz publiczny oraz jako pracownik, ktéremu powierzono dobra. Sigganie po
powierzone mienie to Szczyt hanby etycznej i stuszne sg tu przewidziane surowe sankcje
karne.

Uczciwo$¢ wobec zleceniodawcy przejawia si¢ w nie przyjmowaniu zlecen mogacych
powodowaé konflikt interesoéw, nie ujawnianiu informacji uzyskanych w trakcie zadan
ochronnych oraz w szczerej prezentacji mozliwosci sit i srodkow jakimi dysponuje firma

ochronna. Na uwage zasluguje tu konieczno$¢ wystrzegania si¢ korupcji.

e) Zasada rzetelnosci i profesjonalizmu

Obok wuczciwosci rzetelno$¢ 1 profesjonalizm sg podstawowymi cechami dobrze
wykonanej ustugi. Uwzglednié tu trzeba kilka warunkoéw. Po pierwsze przygotowaé sie do
wykonania zlecenia nabywajac niezbedna wiedze poprzez rozpoznanie przedmiotowe
i operacyjne. Po drugie zadbaé¢ o dobrg forme¢ fizyczng i psychiczng niezbedng do
wykonywania obowigzkow, odpowiednie wyposazenie, uzbrojenie itp. Po trzecie dotozy¢
wszelkich staran, aby prace swoja wykonywac najlepiej jak si¢ potrafi.

Profesjonalizm wymaga dzi$§ powszechnego juz obowiazku, sporzadzenia odpowiedniej
dokumentacji, organizacji pracy i zarzadzania sprawnie laczacego eclementy zaleznosci
podleglosci stuzbowej oraz dyscypling z elastycznoscig prywatnej firmy.

W firmach zajmujacych si¢ ochrong oséb 1 mienia ktadzie si¢ duzy nacisk na rzetelno$¢
i profesjonalizm. W czasach wolnego rynku i duzej konkurencji zleceniodawca chce mie¢ za
swoje pieniadze ushuge najwyzszej jakosSci. Jest to ciekawy aspekt tej branzy, gdyz obywatel

ma bezposredni wplyw na jako$¢ zapewnionego bezpieczenstwa, czego nie mozna
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powiedzie¢ o bezpieczenstwie zapewnianym przez panstwowe stuzby porzadkowe, za

dziatanie ktorych obywatel bezposrednio nie ptaci.

W literaturze fachowej czesto przytaczany jest przyklad prakseologii prof. Tadeusza

Kotarbinskiego jako nauki o dzialaniu racjonalnym, ktora jest uwazana za podstawe

rzetelnosci w pracy.95 Przedstawione reguly organizacji dziatan zwalczania btgdow

praktycznych i planowania dziatan warte sg zastosowania w realizacji dziatan ochronnych.

f) Zasada lojalnoSci

Lojalnos$¢ jako zasada etyczna w odniesieniu do branzy ochroniarskiej ma swdj potrojny

wymiar:

Nakazuje by¢ lojalnym wobec wiasciciela dobr podlegajacych ochronie. Nalezy mu
si¢ pelna informacja o zagrozeniach bezpieczenstwa tych dobr. Nie wskazane jest
robwniez przyjecie zlecenia, ktéore byloby w konflikcie interesow z obecnie
wykonywanym. Sg tu jednak pewne ograniczenia. Zaangazowanie pracownika nie jest
réwnoznaczne z tym, ze klient kupil sumienie i uczciwo$§¢ agenta ochrony.
W przypadkach watpliwych co do prawnej lub moralnej przejrzystosci zlecenia lepiej
Z niego zrezygnowac niz wykonujac je narazi¢ si¢ na utrat¢ zaufania i dobrego
imienia.

Obowigzuje tez lojalno§¢ wobec pracodawcy. Nie wolno dziata¢ na szkodg¢ intereséw
zatrudniajacej firmy, przedstawiaé jej w zlym $wietle, pozorowaé prace, pracowac
U konkurencji bez powiadomienia przetozonych, ani przekazywa¢ informacji
niejawnych o firmie (réwniez po ustaniu stosunku pracy).

Lojalno$¢ ma wymiar takze w odniesieniu do wspotzatrudnionych kolegéw. Charakter
pracy jest taki, ze nalezy by¢ pewnym, iz w klopotach mozna polega¢ na partnerze,

jego wytrwalo$ci, mestwie 1 odpowiedzialnosci.

2. CECHY POZADANE U PRACOWNIKA OCHRONY

Oprocz ogoélnych zasad i1 cech charakteru z nich wynikajacych warto wspomnie¢

w tym rozdziale o innych cechach osobowosci 1 charakteru, ktore sg potrzebne w zawodach

zwigzanych z ochrong mienia. Sg to:

% por. T. Kotarbinski., Traktat o dobrej robocie, Wroctaw 1975, s. 23.

38



a) Cheé swiadczenia pomocy wszystkim potrzebujacym

W ochronie komercyjnej akcentuje si¢ fakt wykonywania ustugi polegajacej na
ochronie. Nie moze to w praktyce przektada¢ si¢ na to, ze ochrony i pomocy mogg oczekiwac
tylko ci, ktorzy za to pracownikowi ochrony zaptaca. Powinien on spieszy¢ z pomoca w miare
mozliwo$ci  wszystkim  potrzebujacym majac  jednak na uwadze prawidlowos¢
wykonywanego zlecenia. Niezb¢dne jest tu doswiadczenie i profesjonalizm. Specjalista
W dziedzinie zagadnien organizacyjno prawnych ochrony osob i mienia Zbigniew Tomasz
Nowicki w literaturze fachowej zwraca uwagg na przypadki celowego wprowadzenia w biad
pracownika ochrony przez pozorowanie sytuacji, gdzie koniecznym wydaje si¢ udzielenie
pomocy kosztem ochrony powierzonych dobr.*® Przyktadem niech bedzie choéby sfingowany
wypadek drogowy na trasie przejazdu bankowozu z warto$ciami pienigznymi. Cheé
sprawdzenia czy sg ofiary wymagajace pomocy stoi w sprzecznosci z instrukcjg konwojowa,
ktora zabrania zatrzymywania i opuszczania pojazdu poza wyznaczonymi miejscami.
Praktycznie kazdego dnia w codziennej pracy agent ochrony styka si¢ z ré6znymi, czasem
trudnymi 1 zloZzonymi sytuacjami lub zdarzeniami. S to trudne do rozstrzygnigcia dylematy
1 kazdorazowo nalezy rozwaza¢ je we wlasnym sumieniu, by nie wyrobi¢ sobie nawyku, ktory
z gory odrzuca mozliwo$¢ pomocy innym, zwlaszcza jesli pomoc ta jest kwestionowana przez

zarzadzenia.

b) Dyskrecja

Znawca zagadnien etyki, formacji o charakterze policyjnym Zbigniew Kepa tak mowi
0 dyskrecji: ,,to umiejetno$¢ niewidzenia i1 niestyszenia tego, co dla innych moze si¢ stac
powodem do przykro$ci i komplikacji zyciowych. [...] Naruszenie dyskrecji to nie tylko
upowszechnienie spraw zastyszanych, ale tez zbytnia ciekawos$¢, gonienie za sensacjami. W
Dyskrecja stwarza mozliwo$¢ utozenia kontaktow mig¢dzyludzkich z pominigciem niesnasek,
zatargOw 1 nieporozumien. Jest zwigzana bardzo $cisle z regulami obowigzujacymi w catym
srodowisku 1 wywiera wielki wptyw na atmosfere w kontaktach miedzyludzkich. Umiejetnos¢
zachowania milczenia, ograniczenie gadulstwa i moéwienia tylko tego, co moze by¢

pozyteczne zaréwno dla siebie i1 dla innych odgrywa ogromng role. Sprawa podstawa jest

zachowanie tajemnicy, zaréwno stuzbowej jak 1 panstwowe] oraz powsciggliwosc

% por .Z. T, Nowicki, Ochrona 0séb i mienia. Podstawy organizacyjno prawne, Torun 1999,s.10.
%7 7. Kepa (red), Komentarz do zasad etyki funkcjonariusza Strazy Granicznej, tekst na prawach rekopisu.
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w wyrazaniu komentarzy i1 opinii rOwniez poza pracg, mogacych narazi¢ na szwank dobre

imi¢ innych osob.
c) Ofiarnos¢ i mestwo

Osoba pracujaca w stuzbie ochrony powinna mie¢ swiadomos$¢, ze moze wydarzy¢ si¢
sytuacja, w ktorej wystapi koniecznos¢ postawienia dobra osoéb i dobr chronionych ponad
swoje osobiste dobra, nawet w niektérych okoliczno$ciach ponad swoje zycie. Powinna
zdawac sobie sprawe z tego, ze moga zaistnie¢ sytuacje, w ktérych bedzie zobowigzana do
wypelniania zadan pomimo czyhajacych zagrozen. Lecz ofiarno$¢ to nie tylko gotowosé
oddania zycia ale i determinacja i upér w walce z przestgpczo$cig. Wlasnie upor
i konsekwencja w dziataniu odgrywajg znaczacg rolg w zwalczaniu drobnej przestgpczosci
i chuliganstwa, z ktorymi pracownik ochrony styka si¢ najczesciej. Prawidlowe rozumienie
mgstwa jest tu ogromnie wazne. Andrzej Szostek pisze: ,,Mestwo [...] to cnota pomagajaca
osiaggnac tzw. , dobro trudne”. Wprawdzie zadne dobro nie jest ,,fatwe” [...] ale bywaja

% Ten niezwykty wysitek to odwaga cywilna,

sytuacje, gdy ,,zwykly ” wysitek nie wystarcza
o ktorej pisze dalej oraz wytrwato$¢ w ciagltej gotowosci do przeciwstawienia si¢ wybrykom

przestepczym i chuliganskim.
d) Szacunek do symboli narodowych i kulturowych

Okazywanie szacunku symbolom narodowym $wiadczy o akceptacji siebie jako jednego
z elementow bezpieczenstwa spotecznego. Pracownik ochrony powinien szanowaé wartosci
kulturowe panstwa, swoj jezyk (kultura stowa) oraz tradycje swojego narodu. Stosunek do
tych warto$ci daje $§wiadectwo o tym, czy dany czlowiek identyfikuje si¢ z tozsamoscia
narodowa. Podkresla to Piotr Jaroszynski - ,,do rozumienia Ojczyzny cztowiek musi dojrzec
przez znajomos$é kultury, jaka ona ze soba niesie.”*® Ojczyzna postrzegana w tym wypadku
jako Panstwo nieodtacznie kojarzy si¢ z symbolami narodowymi takimi jak godto czy flaga.
Okazywanie im szacunku przez pracownikdw ochrony jest niejako naturalne w pewnej
kategorii obiektow chronionych, takich jak np. jednostki wojskowe. Obowigzkiem kazdego
Polaka, a szczegdlnie funkcjonariusza publicznego jakim jest pracownik ochrony jest

bezwzgledne przestrzeganie zasady poszanowania symboli narodowych, pomimo iz na

% A. Szostek, Pogadanki z etyki, Czestochowa 1993, s.161.
9 P. Jaroszynski, Etyka. Dramat zycia moralnego, Warszawa 1996, $.93.
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mundurach formacji ochronnych nie ma godta panstwowego tak jak to obserwujemy

w formacjach panstwowych.

e) Szczeros$é¢ i prawdomownosé

Cechy te powinny by¢ dominujace w dziataniach wszystkich ludzi. Szczero$é jest
podstawa, na ktorej nalezy budowaé zaufanie do branzy ochraniarskiej. Nie tylko zaufanie
spoteczne, majace oczywiscie ogromny wplyw na postrzeganie $rodowiska, lecz ma to
roOwniez znaczenie ekonomiczne. Zapewnienie bezpieczenstwa zwlaszcza w ochronie
bezposredniej czyli osobistej musi opiera¢ si¢ na calkowitym zaufaniu, czego podstawa sg
wlasnie prawdomownos¢ i szczeros¢ w dziataniu. W tak niejednokrotnie delikatnej materii
jaka jest ochrona np. prywatnosci moze rodzi¢ si¢ pokusa do konfabulacji i wyolbrzymiania
czy wrecz kreacji pewnych zagrozeh w celu wymuszenia ustugi. W przypadku zlecen, gdzie
zagrozenia s3 trudno weryfikowalne bez absolutnego zaufania do firmy ochroniarskiej
niemozliwe byloby pozyskanie jakichkolwiek zlecen. Wszystkie praktyki opierajace si¢ na

zaktamaniu prowadza w krotszym lub dluzszym czasie do kompromitacji i ostracyzmu.

f) Bezstronnos¢ i obiektywizm

Cechy te pozwalaja zachowaé zdrowy dystans i zdrowy rozsadek w chwili zetknigcia
si¢ z osobami uczestniczacymi w przestepstwie czy wykroczeniu. Szanujac godnos¢ kazdego
cztowieka pracownik ochrony winien zachowa¢ bezstronno$¢ wobec pochodzenia, stanu
posiadania, stanowiska lub koligacji, przekonan $wiatopogladowych czy wyznaniowych.
Bezwzglednie nalezy powstrzymac si¢ od takich postaw, ktore moglyby by¢ odebrane jako
postawy oparte na uprzedzeniach co do pici, narodowosci, religii. Ofiarami przestepstwa
bywaja rowniez osoby ze §wiata przestgpczego 1 roéwniez majg prawo dochodzi¢ swoich
roszczen na drodze prawnej. Ale tu wlasnie potrzebny jest zdrowy obiektywizm, by nie
doszto do przejaskrawiania w sytuacjach spornych, gdzie poszkodowanym jest element
przestgpczy a sprawcg przecigtny obywatel. Znane sa z medidw sprawy, gdzie bogaty
| wplywowy gangster wymusza na organach S$cigania od stuzb ochrony poczawszy na
prokuratorze skonczywszy dziatania szkalujagce zwyktych obywateli, ktorzy weszli mu

W droge.
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g) Swiadomos$¢ swojej wartoSci

Specyfika zawodu, na ktora skladajg si¢ takie elementy jak: umowa handlowa
o $wiadczenie ustug, ich specyficzny charakter, olbrzymie, niespotykane chyba nigdzie wigcej
zroznicowanie w stawianych wymaganiach, jakosci czy nawet zarobkach czesto powodujg
u pracownikéw ochrony poczucie niskiej warto$ci swojej pracy. To btad, gdyz na
bezpieczenstwo spoleczenstwa nie wptywa tylko grupa tylko wyspecjalizowanych shuzb
ochrony na lotniskach, w obiektach wojskowych w sadach czy w bankach, ale rowniez od
wszystkich tych, ktoérzy na co dzien chronig przed przest¢pczoscig pospolita. Sprawna
I skuteczna ochrona marketu, parkingu czy osiedla w duzo wigkszym stopniu zajmuje
obywatela niz ochrona lotniska. Nie kazdy bowiem lata samolotem, ale kazdy moze zostac¢
okradziony w sklepie. Pamigta¢ nalezy ze zycie lub zdrowie mozna postrada¢ nie tylko
w spektakularnych akcjach przeciwko np., terrorystom, ale rowniez podczas interwencji
przeciwko pospolitym zlodziejom czy chuliganom. Zbigniew Kepa twierdzi, ze
,funkcjonariusz, ktorego w stuzbe wpisane jest niebezpieczenstwo utraty zdrowia lub zycia

., ) . , . - 55100
ma prawo oczekiwa¢ szacunku i uznania ze strony spoleczenstwa, ktore chroni.”

Nie sposob przecenié roli zasad etycznych w dziatalnos$ci stuzb ochrony jako swoistych
drogowskazoéw moralnosci. Poszanowanie godnosci cztowieka w zawodach pochodnych
policji jest swego rodzaju sztuka wyzszego rzedu, zarowno ze wzgledu na ekstremalne
warunki dzialania jak i na fakt obcowania z ludzmi nie zawsze zaslugujacymi na szacunek.
Jest jednak nieodzowne by obronca nie upodobnit si¢ do przeste;pcy.lo1

Majac na uwadze poszanowanie zycia i zdrowia czlowieka wiedzie¢ nalezy, ze
ukradzione mienie mozna odzyskac, ale zycia pracownika ochrony lub ztodzieja utraconego
w wyniku nieprawidlowego dzialania czy nieprzemyslanego oporu nie odzyska si¢ nigdy.

Poszanowanie prawa jest priorytetem, gdyz moralnosci nie mozna oddzieli¢ od
praworzadnosci.

,Pracowac¢ dla drugiego jak dla siebie samego” to najprostsze ujecie zasady uczciwosci.
Profesjonalizm, rzetelno$¢ i lojalno$¢ zauwazalne w trakcie dzialan ochronnych zapewnia

srodowisku ochroniarskiemu nalezyty prestiz 1 szacunek potencjalnych zleceniodawcow.

1007 Kepa (red),Komentarz do zasad etyki strazy granicznej, Ketrzyn 2000, s.4
19V E. Legowicz, Problemy moralne w pracy operacyjnej i dochodzeniowo — sledczej policji [w] Wybrane

zagadnienia etyki policji, pod red. J. Czerniakiewicza, rozdz. 5, s. 59.
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Aby pracownik ochrony sprostatl stawianym przed nim zadaniom powinien posiadaé
pewien zespot cech. Zaliczy¢ do nich nalezy: cheé¢ $wiadczenia pomocy, dyskrecje,
ofiarno$¢, mestwo, bezstronno$é, obiektywizm, prawdomownos$¢ i szczeros¢, szacunek do
symboli narodowych oraz swiadomo$¢ swojej wartosci.

W codziennej pracy nie zawsze nalezy si¢ spodziewaé utraty zycia, ale zawsze nalezy
by¢ gotowym na zdecydowane dzialanie w celu zwalczania przestgpczosci. Wyksztalcenie
tych cech jest wazne, gdyz zapewni odpowiednie miejsce dla cztowieka postrzeganego jako

0soba, a nie traktowanego przedmiotowo jako zleceniodawce lub przestepce.
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ROZDZIAL 1V

NORMY MORALNE | NORMY PRAWNE W
FUNKCJONOWANIU PRACOWNIKOW OCHRONY

Zycie spoleczne jest regulowane w mniejszym lub wickszym stopniu przez pewien
zesp6Ol norm. Dotyczg one praktycznie rzecz biorac kazdej dziedziny i kazdego aspektu zycia.
Znamy wigc normy dotyczace np. uczciwej pracy, zachowan w stosunku do innych ludzi,
rozwigzywania sporéw 1 konfliktow a nawet tak prozaicznych czynnos$¢ jak przemieszczania
si¢, ubierania czy wreszcie normy postepowania w rodzinie.

Regulacje te wyplywaja zarowno z norm moralnych jak i z prawa stanowionego. Mozna
odnie$¢ mylace wrazenie, ze jedno da si¢ zredukowa¢ do drugiego. Tymczasem rzeczywistos¢
jest zgota inna. Prawo stanowione to system uporzadkowanych, skodyfikowanych norm
prawnych funkcjonujacych tylko w kontek$cie prawa, moralno$¢ natomiast istnieje
w kazdym systemie organizacji spolecznych zupehie niezaleznie od panstwowosci.

Pracownicy ochrony zanim przystapiag do wykonywania zawodu zobowigzani sg poznac
prawodawstwo w zakresie ochrony osob i mienia, elementy prawa karnego, cywilnego,
kodeksu wykroczen i kodeksu postepowania karnego. Znajomo$¢ tych zagadnien jest
podstawa do wykonywania tej pracy. Natomiast znajomo$¢ norm etycznych, moralnych,
religijnych 1 obyczajowych pozostawia si¢ intuicji 1 wyczuciu oséb podejmujacych prace
w tym zawodzie, bez konieczno$ci poglebiania tej wiedzy.

Specyficzna rola pracownika ochrony wynikajaca migdzy innymi z ciagtych kontaktow
z ludzmi w sytuacjach konfliktowych, nie do konca mozliwych do ujecia w instrukcjach
i regulaminach uwyraznia konieczno$¢ znajomosci powigzan i wzajemnych zaleznosci horm

moralnych, prawnych, etycznych czy naturalnych.
1. Pojecia norm

a) Normy moralne

Podstawa, z ktorej wyplywaja wszelkie normy moralne jest prawo naturalne. Poglad ten

jest czgsto spotykany wsrdd filozofow realistycznych. Piotr Jaroszynski wskazuje na pewne
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podstawowe inklinacje, ktore odpowiadajg za kazdg zmiang zachodzaca w naturze. 102 Sa to:
»inklinacje do zachowania zycia i [...] do jego przekazywania. To s3 te dwa motory
napedzajace caly ruch natury, wokoét nich skoncentrowane sg wszystkie czynnos$ci spetnianie
przez zwierzeta czy roéliny.”103 W cztowieku oprocz tych dwoch dostrzegamy jeszcze trzecig
inklinacje ,,to niematerialna dusza organizujgca cialo.”'® Podczas, gdy cata natura ,,chcac nie
chcac” podlega pewnym prawom, to czlowiek musi odczytaé najpierw prawa, ktére go
dotycza wlasnie poprzez rozpoznanie tych inklinacji. U podstaw moralno$ci lezy wigc prawo
wynikajace z natury czlowieka tzn. prawo naturalne. Akcentowanie tego prawa jako
fundamentu ma ogromne znaczenie dla moralnosci jak 1 wszelkiego prawa stanowionego.

Podczas podejmowania kazdej decyzji, o jej zgodnosci lub niezgodno$ci z prawem
naturalnym orzeka sumienie, ktéore mozemy $mialo nazwaé swoistym kompasem.
W odpowiedzi na ujrzane dobro, ktére domaga si¢ realizacji pojawia si¢ relacja powinnosci,
obligujaca nas do dzialania wszedzie tam, gdzie dobro nie jest spetnione lub jest zagrozone.
Stad Piotr Jaroszynski za naczelny nakaz moralny wyrastajacy z prawa moralnego powtarza
za Tomaszem z Akwinu ,,dobro nalezy czyni¢ a zla unika¢. Pozostale nakazy sa tylko
partykularyzacja tego nakazu pierwotnego”. 105

Podobnie w interpretacji prawa naturalnego zwanego tu ,,prawem wiecznym” idzie
Andrzej Szostek. Przytacza Sw. Tomasza z Akwinu, ktory prawa naturalne okresla jako
Juczestnictwo Bozego prawa w rozumnej naturze”.'®® Swiatem przyrody stworca rzadzi
naktadajac prawa, ktérym istoty nierozumne sg z konieczno$ci postuszne. Ludzie podlegaja
temu prawu zgodnie z wilasng naturg tzn., ze cztowiek moze i powinien je rozpoznaé ,,w
sobie” 1 wybrac je aktem swej decyzji. Autorem tego prawa jest Bog, ale wigze ono cztowieka
za posrednictwem jego wilasnego rozumu. Oznacza to, ze w tym co czlowiek uznaje za dobre
1 sluszne ,,obecny jest glos i prawo samego stworcy”. Andrzej Szostek zwraca uwage na
prasumienie jako oczywiste dla kazdego prze§wiadczenie, ze nalezy czyni¢ dobro a unikaé
zta 1%’

Szczegolng rolg sumienia jako normy moralnosci zauwaza Tadeusz Styczen. Okresla je

jako moralng samo$wiadomos$¢, gdyz ujmuje ona czyn zar6wno na tle godno$ci osoby jak 1 na

108

tle przedmiotowej struktury osoby (tzn. ze powinienem i co powinienem).” Kierowanie si¢

92°pJaroszynski, Etyka dramat zycia moralnego, Warszawa 1996 s.107.

193 Tamze, s. 108.

104 Tamze, s. 108.

1% Tamze, s. 113.

195 A Szostek, Pogadanki z etyki, Czestochowa 1993, s. 120.
97 Tamze, s. 120.

198 T Styczen, J. Merecki, ABC etyki, Lublin 2010, s. 45.
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w postgpowaniu wlasnym sumieniem jest dla cztowieka jedynym sposobem kierowania sobg
w stron¢ ,,prawdy o dobru”. Sposéb dzialania zawsze w zgodzie z wlasnym sumieniem,
rozumiany jako moralna powinno$¢, wyptywa z obowiazku dziatania zgodnie z obiektywna
normg moralnosci.

Tadeusz Styczen zwraca uwage na fakt, iz sumienie jest jednak normg subiektywna.
Informuje ono niezawodnie podmiot o ztu lub dobru moralnym dziatania, ale juz w kwestii
stuszno$ci moralnej dziatania nie wyklucza mozliwosci btgdu. ,,Stad dzialanie zgodne
z sumieniem gwarantuje podmiotowi moralng dobro¢ dzialania i tym samym zabezpiecza go
przed ztem moralnym, lecz tylko w sposdb domniemany zabezpiecza go przed dzialaniem
moralnie niestusznym”.'®® Koniecznym jest wiec obowiazek swoistej kontroli sumienia,
zarowno poprzez dazenie do glebszego poznania osoby ludzkiej (poprzez antropologie
filozoficzng) lub tez odwotujac si¢ do autorytetu. W przypadku etyki zawodowej pracownika
ochrony role autorytetu moze petni¢ Kodeks Etyczny oparty na zdrowych zasadach etyki.

W etyce chronienia osob Mieczystaw Gogacz wskazuje trzy normy moralnosci ujete
jako sprawnosci intelektu. Stanowig one kryteria lub normy rozpoznania i wyboru dziatan
chronigcych osoby. Sg to: madro$¢, kontemplacja i sumienie. Aby czlowiek mégl by¢ uznany
za moralnego musi rozpozna¢ i postuzy¢ si¢ wlasnie dziataniami chronigcymi. Madros¢
pojmowana w etyce jako norma moralna jest wskazywaniem w osobach prawdy i dobra. Jest
zarazem rozpoznawaniem jakie dobre skutki wywota ta prawda rozumiana jako przyczyna.'*°
Rozpoznanie to polega na ciggltym identyfikowaniu przyczyn i skutkéw dziatan cztowieka.

Kontemplacja to inny sposdb poznawania, ktéry uwyraznia relacje osobowe i pomaga
intelektowi w uwidocznieniu powigzan migdzy prawda a dobrem rozumianymi jako
przyczyna i skutek.

Za wyj$ciowa norm¢ moralng Mieczystaw Gogacz uwaza sumienie. Jest ono otwarciem
si¢ woli na dobro. Wola nie jest jednak wladza poznawcza. Dziala ona pod wplywem
informacji podanej przez intelekt. Intelekt moznosciowy dobrze odbierze przejawy istnienia.
Natomiast intelekt czynny jest w znacznej mierze pod wptywem zewnetrznym np. kultury.
Na skutek tego moze si¢ zdarzy¢, ze intelekt czynny, ktory tworzy wiedz¢ utozsami realne
dobro z pojeciem dobra.'** Sumienie nie skieruje nas wtedy do realnego dobra, a jedynie do

tego co za dobro jest w danej kulturze uwazane. W konteks$cie powyzszego Mieczystaw

97 Styczen, J. Merecki, ABC etyki, Lublin 2010, s. 47.
10\, Gogacz, Wprowadzenie do etyki chronienia osob, Warszawa 1995, s. 11 — 13.
1 Tamze, s. 14.
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Gogacz rowniez moéwi o koniecznos$ci ksztalttowania sumienia. W procesie tym kluczowa rolg
odgrywa madros$¢, gdyz pozwala ona rozpoznaé¢ w kulturze falsz i zto.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze w ujeciu filozofii realistycznej normy moralne
wywodzg si¢ bezposrednio z ,,odwiecznego” prawa naturalnego, ktérego podstawowym
nakazem jest czynienie dobra a unikanie zla. Dzigki tym sprawnosciom mozemy ciggle
ksztattowac i ciggle uwrazliwia¢ sumienie w rozpoznawaniu realnego dobra. Rozpoznanie to
nie zawsze jest latwe i1 daje oczywiste wyniki, warto wigc oprze¢ si¢ na pewnych

sprawdzonych wzorcach zawartych np. w Kodeksie Etyki Zawodowej.

b) Normy prawne

Normy prawne rozumiane jako pewien system prawa panstwowego skladaja sie ze
spisanych i ogloszonych ustaw, rozporzadzen 1 uchwat. Jego tworcg jest cztowiek. Prawo ma
wiec w przeciwienstwie do moralnosci charakter instytucjonalny. Nad jego egzekwowaniem
czuwa wiele organizacji takich jak sady, trybunaly, prokuratura, policja jak réwniez
komercyjna ochrona oséb i mienia. Czgsto jest narzedziem uprawiania polityki.

Prawo dzielimy na:

a) migdzynarodowe — akty przyjete przez ponadpanstwowe, migdzynarodowe
organizacje np. ONZ czy Rada Europy, ktére w swych tresciach traktuja ogolnie
o prawach, wolnosciach 1 swobodach obywatelskich jak i o szczegdélowych
kwestiach ekonomicznych, rolniczych itp.

b) krajowe — tj. konstytucyjne, administracyjne, karne, finansowe, cywilne,
handlowe, pracy i wiele innych.'*?

Norma prawna sktada si¢ z trzech podstawowych elementow: hipoteza — zakres
i warunki stosowania tejze normy; dyspozycja - czyli zakazy i nakazy zawarte w tej normie
oraz sankcja - czyli ujemna ocena zachowania i jej konsekwencje.

Sposéb tworzenia aktéw prawnych jest S$ciSle okreslony. Wszystkie akty sa
hierarchiczne i1 podporzadkowane. Mozliwe s3 zmiany w prawodawstwie ale im wyzsza
pozycja w hierarchii tym trudniej to uczyni¢. Prawo powinno by¢ stabilne, dawac oparcie
1 poczucie pewnosci. Wazne jest , aby zapisy prawne moglty by¢ zrozumiane przez laika, co
nie jest obecnie czesto spotykane ze wzgledu na wprowadzenie $cisle profesjonalnego

jezyka — tzw. zargon prawny jest dla wigkszosci ludzi niezrozumiaty. Dazy do ideatu ale

Y2 por. A. Kojder, Godnosé silq prawa. Szkice socjologiczno prawne, s. 207-224
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bezskutecznie.'** Z zatozenia powinno by¢ niesprzeczne ale jest to nicosiagalne ze wzgledu
na fakt, iz istnieje ogromna ilo§¢ podmiotéw tworzacych prawo: parlament, samorzady
lokalne, gminy, urzgdy. W praktyce oznacza to, ze organy wydajace np. rozporzadzenia do
ustaw nie sg w stanie ustrzec si¢ od bledow. Akty te sg sprzeczne i nawet wykluczaja si¢
wzajemnie.

Czesto obserwujemy, ze luki prawne powstate na skutek niedopatrzenia lub celowego
dzialania s3 wykorzystywane w nieuczciwy sposob. Dotyczy to kazdej dziedziny zycia
spotecznego. Nie jest wolna od tej przypadiosci branza ochrony np. agencja ochrony
dziatajgca jako Zaktad Pracy Chronionej. Istnieje rowniez mozliwo$¢ uzyskania kwalifikacji
zawodowych przez osoby niepelnosprawne i zatrudnienia ich na stanowiskach bezposrednio
zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa. Firmy wykorzystuja takie sytuacje ze wzgledu
na fakt mniejszego obcigzenia fiskalnego lub nawet wyludzenia §wiadczen naleznych osobom
niepelnosprawnym. Pomimo iz praktyki te sa zgodne z prawem sa w oczywisty sposob
moralnie naganne.

Prawo stanowione przybierajac swa skodyfikowang postaé powinno opieraé¢ si¢ na
sprawiedliwo$ci. W zestawieniu tych dwdch norm: moralnej i prawnej uderzajacy jest fakt, iz
tam gdzie normy te pochodza od cztowieka widzimy wiele niespojnosci, a wrecz
sprzecznos$ci. Sztywne stosowanie si¢ do prawodawstwa moze powodowaé w tej sytuacji

odwrocenie si¢ od dobra bez zadnych konsekwencji.

c) Wplyw norm moralnych na normy prawne

W otaczajacej nas rzeczywistosci normy prawne sg skazane na wspotistnienie z innymi
rodzajami norm bedacych czescig sktadowa jakiego§ pozaprawnego zbioru normatywnego.
Warto wigc poswigci¢ kilka zdan na temat ich wzajemnej zalezno$ci 1 cech
charakterystycznych.

Andrzej Kojder wskazuje na nastgpujace rdznice w wystgpowaniu norma prawnych
i norm moralnych:

1. Normy prawne maja z reguty posta¢ warunkowg a moralne bezwarunkowa;

2. Normy prawne powstaja w wyniku okre$lonego aktu stanowienia a normy moralne

ksztattujg si¢ w dtuzszym okresie czasu;

2 por. A. Kojder, Godnosé silq prawa. Szkice socjologiczno prawne, s. 207-224

48



3. Normy moralne obowigzujg adresatow bez wzgledu na to, czy ci je akceptuja,
a znaczna czg$¢ norm moralnych obowigzuje cztowieka tylko wtedy, gdy je
W swoim sumieniu zaakceptuje.

4. Przekroczenie norm prawnych zagraza pociggnieciem do odpowiedzialnosci karnej
przewidzianej przepisami. Pogwalcenie normy moralnej najczesciej zagraza
wyrzutami sumienia lub potepieniem ze strony opinii publicznej.™*

Wzajemne relacje migdzy normami prawnymi a moralnymi dzielimy na cztery

zasadnicze rodzaje:

1. Regulacje zbiezne — nakazy, zakazy czy powinno$ci ptynace z szeroko pojetej
moralnos$ci sg tak samo brzmigce jak te wyplywajace z norm prawnych.
Przyktadem niech beda te przykazania z Dekalogu, ktorych wiekszo$¢ znajduje
odzwierciedlenie w dzisiejszych kodeksach prawnych. Przestepstwa kryminalne,
a wigc morderstwo, rabunek, kradziez, gwalt, szantaz naleza bezwzglednie do tej
grupy, gdyz popetnienie kazdego z tych czyndéw powoduje sankcje karne i jest
przez wigkszos¢ ludzi bezwzglednie odczytywane jako moralne naganne.

2. Regulacje rozbiezne — zachodza w sytuacji, gdy adresat prawa np. zokierz czy
straznik graniczny otrzymuje od prawodawcy zupelnie rdznie brzmigce polecenia
co do sposobu postepowania niz wynikatoby to z nakazow etycznych. Przyktadem
niech bedzie tu system prawny PRL-u, wedle ktérego zolierze Ludowego Wojska
Polskiego strzelali do bezbronnych robotnikow. Najbardziej jednak znanym na
$wiecie przypadkiem ilustrujacym takie regulacje jest prawodawstwo Trzeciej
Rzeszy, pozwalajace na polityke wyniszczenia narodow w imi¢ ideologii. Niestety
pomimo nauki ptynacej z II wojny Swiatowej w czasach nam bliskich tj. w czasach
Niemieckiej Republiki Demokratycznej réwniez funkcjonowato prawo nakazujace
strzela¢ bez uprzedzenia do bezbronnych o0s6b probujacych nielegalnie
przekroczy¢ granice niemiecko — niemiecka na Murze Berlinskim. W sytuacjach
takich przedstawionych wyzej sprzeniewierzenie si¢ prawu w imi¢ etyki wymagato
olbrzymiej odwagi, gdyz narazato na sankcje karne czgsto nawet bardzo surowe
z karg $mierci wlacznie

3. Konflikt norm — nastgpuje wtedy, gdy czyn moralnie negatywny nie jest zakazany
przez prawo. Przyktadem niech bedzie cudzotdéstwo jednoznacznie potepione

zarowno w dekalogu, jak i przez normy spoteczno obyczajowe. Z punktu widzenia

1 Por. A. Kojder, Godnosé silq prawa. Szkice socjologiczno prawne, s. 207-224.
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prawa stanowego jest obojetne, a nawet jest traktowane jako powod wystarczajacy
do orzeczenia rozwodu. Prawo nie zabrania roOwniez zostawiania swojej rodziny
w celach zarobkowych, jednak z punktu widzenia moralno$ci nierozerwalnos¢
rodziny jest wazniejsza niz gromadzenie dobr. W takich przypadkach ze strony
prawodawstwa nie nastgpi zadna sankcja. Osoby religijne spotkaja si¢ za$
z konsekwencjami plynacymi ze swej wiary (pokuta) , a osoby o §wiatopogladzie
swieckim mogg doswiadczy¢ ostracyzmu spotecznego.

4. Regulacje obojetne wobec siebie — wystepuja, gdy jaka§ sfera aktywnosci
jednostki zostanie objeta regulacjg prawng, a normy pozaprawne sg wobec niej
obojetne. Przyktadem sa wszelkie normy techniczne, przepisy administracyjne,
chyba ze ich nie przestrzeganie naraza kogo$ na szkodg.

Najczesciej dyskutowane sa sytuacje, gdy normy moralne stoja w konflikcie, czy wrecz
w sprzeczno$ci do prawa stanowionego. Dlatego tez po§wigémy im nieco wigcej uwagi.

Rzadzacy ulegaja pokusie narzucania swoim podwtadnym norm moralnych, z ktérymi
si¢ utozsamiaja. Dzieje si¢ tak we wszystkich totalitaryzmach. Systemy te wyrosty dzigki
upowszechnieniu si¢ pozytywizmu prawniczego, szczegolnie w Niemczech. Zaktada on, ze
kazda norma prawna wydana przez odpowiedni organ panstwowy w odpowiedniej formie
i w odpowiedni sposob jest czescig systemu prawa i jest normg bezwzglednie obowigzujaca
zupetnie nie biorac pod uwage norm moralnych, ktore tamie.

Jak zgubng i tragiczng a skutkach byla ta teza przekonano si¢ w czasach Il wojny
Swiatowej. Znamiennym jest, ze jej entuzjasta Gustav Radbruch potepit ja z cala
stanowczoscig w 1946 roku oglaszajac tez¢ nazwang pozniej tzw. Formulg Radbrucha — lex
inivtissima non est lex (prawo nieprawne nie jest prawem).*®> Opierajac si¢ na tej formule
Trybunat Norymberski skazywat nazistowskich zbrodniarzy, a w latach 90 — tych XX wieku
orzekano w tzw. ,procesie strzelcow na murze”. Jest to wyrazny powdd, Ze prawo
ustanowione z pogwalceniem podstawowych zasad sprawiedliwosci spolecznej jest prawem
zlym 1 nie ma racji bytu. Mieczystaw Krapiec o Procesach Norymberskich méwi, ze byty
»gtosnym  przyznaniem si¢ ponadnarodowego sumienia ludzko$ci do  jakiego$
ponadpanstwowego naturalnego prawa, zakazujacego realizowac zto nawet w imi¢ interesoOw

, 116
panstwa.”

5 G. Radbruch, Ustawowe bezprawie i ponad ustawowe prawo [w] Zakres filozofii prawa pod red.
M. Szyszkowskiej, Biatystok, s. 256.
18 Wypowiedz M. Krgpca zacytowana[ w] J. Salij, Eseje tomistyczne, Poznan 1995, s. 135.
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Jacek Salij zwraca uwage na fakt, ze calkowite odrzucenia prawa stanowionego, ktore
omija prawo naturalne moze prowadzi¢ do anarchii, ktéra jest przyczyna rozpadu panstw.
W odniesieniu do pracownika ochrony jest to godne uwagi, gdyz jest on elementem pewnego
panstwowego systemu, ktory ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa obywatelom.117

Jak zatem znalez¢ odpowiednig droge postepowania w sytuacji, gdy przyjdzie nam zy¢
w czasach nie respektowania prawa naturalnego, gdy stoi ono w sprzecznosci z prawem
stanowionym i celowo jest pomijane przez jego tworcow. Otoz Jacek Salij przywoluje tu
nauke Tomasza z Akwinu na temat prawa naturalnego w jego relacji do prawa stanowionego.
Oto stowa Tomasza ,,prawo stanowione tylko w takim stopniu jest autentycznym prawem
w jakim zakorzenione jest w prawie naturalnym, jesli za§ w czym$ kioci si¢ z prawem
naturalnym, [w tym aspekcie] nie bedzie juz prawem, ale niszczeniem prawa.'’® Aby za$
unikng¢ anarchii trzeba mie¢ na uwadze: ,,Radykalnie nie wolno okazywac niepostuszenstwa
tylko prawom niegodziwym, zadajacym od nas zlamania bozych przykazan. Ale istnieja
przeciez takie niesprawiedliwe prawa, ktore nie uderzaja w prawo Boze, ale w nasze
uprawnione interesy. Rzecz jasna, wolno nam podda¢ si¢ tym prawom, chociaz jako
niesprawiedliwe nie obowigzuja nas w sumieniu. Tu jednak Tomasz wskazuje na jeden
znaczacy watek: wbrew sumieniu jesteSmy zobowigzani odda¢ si¢ temu niesprawiedliwemu
prawu, jesli dobro wspolne wiecej ucierpiatoby wskutek naszego niepostuszenstwa niz, gdy
odstapimy od obrony naszego interesu.”**?

Znajomo$¢, rozroznienie i odpowiednie warto$ciowanie norm moralnych, prawnych,
etycznych, naturalnych jest podstawa wykonywania zawodu takiego jak zawod pracownika
ochrony w poszanowaniu do chronienia relacji osobowych. Uswiadomienie sobie, ze prawo
cztowieka — prawodawcy nabiera moralnego znaczenia dopiero, gdy trafia na grunt natury jest
dla cztonkéw formacji mundurowych bardzo wazne. Bez tego prawo przez niego wydane
zawistoby w powietrzu, a jego spelnienie sprowadzatoby si¢ do wymuszenia silg fizyczna.
Bytby to koniec moralno$ci w zyciu spotecznym.

Konstruujac etyke zawodowa nalezy mie¢ na uwadze, ze pracownikami ochrony beda
ludzie r6znych wyznan i przekonan. Dlatego tez wazne jest odwotanie si¢ u jej podstawowych

zasad nie tylko do wartosci religijnych ale rowniez do prawa naturalnego czy podstawowych

7). salij, Eseje tomistyczne, Poznan, 1995, s. 136.
8 Mysl Sw. Tomasza z Akwinu cytowana przez J. Salija w Eseje tomistyczne, Poznan, s.136
19, salij, Eseje tomistyczne, Poznan, s. 136.
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zasad sprawiedliwosci spotecznej. Gwarantuje to lepsze rozumienie doniostosci tych

., . .. 120
zagadnien przez og6t formacji.

2. Poszanowanie godno$ci czlowieka w KkontekS$cie wuzycia broni

i Srodkow przymusu bezposredniego

Jak wspomniano w poprzednim podrozdziale godnos$¢ jednostki ludzkiej jest jedna
z najwazniejszych wartosci etycznych. Nie zdajemy sobie sprawy z istnienia godnosci do
chwili kiedy zostanie w jaki$ sposob zagrozona. We wszystkich formacjach paramilitarnych
uswiadomienie ich cztonkom istnienia godnos$ci osobowej ma ogromne znaczenie. Pracownik
ochrony wykonujacy ustuge polegajaca na zapewnieniu bezpieczenstwa, ze wzgledu na
charakter tej pracy czesto ma kontakt z osobami, ktére dopuscily si¢ przestgpstw lub
wykroczen, ktore sa podejrzane o ich popekienie, jak i z ich ofiarami. Kazda z tych os6b
zastuguje na sprawiedliwe i godne traktowanie odpowiednio do jej roli w zdarzeniu.

Ustawa o ochronie osob i mienia daje pracownikowi ochrony instrumenty w celu
zapewnienia wykonywania zadan w niej przewidzianych. Pracownik ochrony, bedac jednym
z elementow zapewnienia bezpieczenstwa spoteczenstwu ma moralne prawo stosowania
srodkow przymusu, ale co nalezy z calg stanowczo$cia podkresli¢, tylko w wypadku
absolutnej koniecznosci i tylko w granicach niezbednych do wypetnienia swojego obowiazku.

Jest to szeroki wachlarz srodkow przymusu bezposredniego: sita fizyczna w postaci
chwytow obezwladniajacych, kajdanki, patki wielofunkcyjne, psy obronne, paralizatory
elektryczne, bron gazowa i rgczne miotacze gazu. W przypadku za$ zagrozenia Zycia
ustawodawca przewidziat uzycie broni palnej.121

Warto$¢ etyczna godnosci nie jest tatwo dostrzegalna. Zdaniem Andrzeja Szostka
,warto$ci nie widzi si¢ przeciez jak [...] ksztalt rzeczy.”122 Aby mozliwym bylo jej doznanie
w jaki$ sposéb musimy uciec si¢ do poréwnania ,,uznajemy cos za dobre lub zte, warto$ciowe
lub bezwarto$ciowe w oparciu o cechy, jakie dana rzecz ma oraz w oparciu o jakie$

kryterium, w §wietle ktorego pewne cechy okazujg si¢ dobre a inne zte?

120 postulat ten zawart Z. Kepa w rozwazaniach na temat etyki zawodowej dla Strazy Granicznej w Wybrane
zagadnienia etyki zawodowej Strazy Granicznej, Ketrzyn 2000.

2L Ustawa o ochronie 0séb i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 roku, art. 38 pkt 2 Dz. U. Nr 114 poz. 740.

122 A Szostek, Pogadanki z etyki, Czestochowa 1993, s. 90

123 Tamze, s. 90.
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Wymaga to pewnego wyczucia i wrazliwosci. Poprzez u§wiadomienie sobie, ze dany
czlowiek ma rodzing, ze jest dla kogo$ wazny, ze kieruja nim uczucia, ze kocha, tgskni itp.
tatwiej zrozumiemy, ze nie jest rzeczg lub czyms nieokreslonym.

W codziennej praktyce najtatwiej jest dostrzec godnos¢ osobowg ofiary. Jesli zostata
ona w widoczny sposdb zagrozona poprzez np. pobicie, naruszenie nietykalnos$ci osobiste;,
zakldcenie miru domowego czy okradzenie w oczywisty sposob widaé, ze godno$¢ ucierpiata.
Czesta putapka jest niedostrzeganie lub co gorsza nieprzyznawanie godnosci osobowej
sprawcy przestepstwa, lub osoby o taki czyn podejrzanej. Bez watpienia pracownikowi
ochrony trudno jest dostrzec elementy czlowieczenstwa lub réwnie tatwo o nich zapomnie¢
czy ich nie zauwazy¢ u atakujacego go napastnika.

Naturalng ludzka reakcja na doznang agresje jest wlasna agresja skierowana w strong
atakujacego. Ztodziej stawiajacy czynny opor w trakcie zatrzymania moze by¢ postrzegany
przez funkcjonariusza stereotypowo, czyli w wigkszosci przypadkéw zdecydowanie
negatywnie. Pracownik ochrony dokonujacy interwencji w postaci ujgcia ztodzieja rzadko
zastanawia si¢ nad pobudkami kradziezy czy stawianego oporu. Cho¢ kradziez jest bez
watpienia czynem moralnie nagannym, jednak przestanki moga by¢ rozmaite np. skrajne
ubdstwo, a tzw. czynny opor moze by¢ wywotany stresem i strachem.

O winie i karze bedzie decydowat sad biorac pod uwage wszystkie przestanki nieznane
w trakcie interwencji. Wyrobienie i ksztaltowanie u pracownikow ochrony wrazliwos$ci na
obecno$¢ godnosci ludzkiej w kazdym czlowieku pozwoli w praktyce na dzialania bardziej
rozwazne i zarazem moralnie poprawne.

Przytoczy¢ w tym miejscu nalezy jeszcze przyklad zwigzany z trzecig kategorig osob
bioragcych udzial w zdarzeniach kryminalnych a mianowicie podejrzanych. Potraktowanie
takiej osoby w sposob wiasciwy dla sprawcy bez dostatecznych przestanek np. zakucie
w kajdanki w sytuacji, gdy okaze si¢ niewinng bedzie naruszeniem jej dobr osobistych
1 uchybieniem jej godnosci. Nalezy by¢ §wiadomym, ze w konsekwencji mozna spodziewac
si¢ wtedy sankcji karnych dla funkcjonariusza, ktory naduzyt srodkéw przymusu.

Etyka pracownika ochrony rozpatrywana pod katem ich uzycia opiera si¢ na szeroko
rozumianej zasadzie poszanowania zycia, zdrowia i godnosci cztowieka. Wydaje si¢ to
zgodne z intencjg ustawodawcy, ktory okreslit dos¢ szczegdtowo zasady uzycia broni palne;.
Oprocz srodkow przymusu zezwala na jej uzycie w przypadku zagrozenia zdrowia 1 zycia
pracownika ochrony lub innej osoby, w celu odparcia bezposredniego, bezprawnego

zamachu, proby odebrania broni, nie zastosowania si¢ przez napastnika do polecenia

53



porzucenia broni 1 innych niebezpiecznych narzedzi oraz w celu ochrony osob
i konwojowanego mienia.'?*

Pracownik ochrony winien zachowac szczeg6lng ostrozno$¢ przy uzywaniu broni palnej
nawet w granicach wyznaczonych przez prawo. Nie wolno uzywac jej inaczej jak wobec
powaznej grozby $mierci, zagrozenia zdrowia czy cigzkiego uszkodzenia ciala. Naczelng
zasada jest uzycie broni tylko wtedy, gdy wszystkie inne §rodki zostaly wyczerpane lub
sytuacja nie pozwala ich uzy¢. Pewna intuicja etyczna pozwoli roztropnie ocenié¢ potrzebe
1 zasadno$¢ zastosowania broni, ograniczajac jej uzycie do przypadkéw absolutnej
koniecznosci. Podobne poglady znajdziemy w przyjetych przez ONZ Podstawowych
zasadach uzycia sily oraz broni palnej przez funkcjonariuszy porzqdku prawnego, gdzie
czytamy: ,,Funkcjonariusze porzadku prawnego nie uzywaja broni palnej w stosunku do os6b
z wyjatkiem samoobrony, badZz obrony innych przed powazng grozba $mierci lub ciezkiego
uszkodzenia ciata [...]. W kazdym razie §wiadome uzycie $miercionosnej broni moze by¢
podjete jedynie wtedy, gdy jest to catkowicie nieuniknione w celu ochrony zycia.”'?
Podobnie przewiduje Kodeks Postgpowania Funkcjonariuszy Porzqdku Prawnego o0raz
w Deklaracja o Policji z 1979 roku.*?

Uzycie $rodkdw przymusu bezposredniego rowniez jest obwarowane ustawowymi
ograniczeniami. Oto niektére z nich: wylaczenie zastosowania wobec kobiet w cigzy, osob
w wieku do 13 lat, 0s6b w podesztym wieku i niepelnosprawnych. Z punktu widzenia normy
prawnej co do $rodkow przymusu, ktéore maja wyrzadzi¢ najwigksza szkod¢ na zdrowiu
1 zyciu tj. broni palnej, psa obronnego, patki wielofunkcyjnej, paralizatorow elektrycznych
ustawodawca przewidziat nastgpujace warunki uzycia: bezprawny, bezposredni zamach oraz
okreslona precyzja celu tj. odstgpienie od czynnosci niezgodnej z prawem.

Widzimy dos$¢ szczegdlowe zasady 1 warunki uzywania srodkéw przymusu w prawie
mig¢dzynarodowym jak i1 krajowym. Niestety ustawodawcy nie s3 w stanie przewidzie¢
wszystkich sytuacji codziennej pracy. W kazdym zdarzeniu wystepuja odmienne przestanki
1 okolicznosci. Zauwaza to autor licznych publikacji na ten temat Andrze; Kurczewski.
Uwaza, ze stabo$cia Ustawy o ochronie osob i mienia jest jej relatywizm. Wyrazony on jest

np. w artykule 36 ust. 4. , ktéry moéwi, ze srodkdw przymusu nalezy uzy¢ w sposob ,,mozliwie

124 Ustawa o ochronie 0séb i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 roku, art. 36 pkt 5 Dz. U. Nr 114 poz. 740.

%5 podstawowe zasady uzycia sily oraz broni palnej przez funkcjonariuszy porzqdku prawnego, Rezolucja VIII
Kongresu ONZ w sprawie zapobiegania przestgpczosci i postgpowania z przestgpcami Z 1990 roku w: Prawa
Czlowieka a Policja. Wybor dokumentéw Rady Europy i ONZ, Legionowo 1992, s. 74-85, Aneks, p. 9.

126 Kodeks Postepowania Funkcjonariuszy Porzqdku Prawnego. Rezolucja 34/169 ONZ (1979 rok).
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najmniej naruszajacy dobra osobiste.”*?” Zawiera on wiec kategorie podlegajacg subiektywne;j
ocenie zaleznej od wielu czynnikéw. Zdaniem Andrzeja Kurczewskiego w takich okazjach
nie ma ztotego $rodka i ,,uwaza, ze lepiej by si¢ stalo, gdyby ostrze prawa zostato przytepione
przez normy moralne.”*?®

W wymiarze praktycznym w czasie akcji obronnej za zgodno$¢ normy moralnej
1 normy prawnej uznamy sytuacje, gdy pracownik ochrony zastosuje $rodki przymusu
adekwatne do zagrozenia. Artykut 38 ust. 3 méwi ,,Pracownik ochrony moze stosowac srodki
przymusu odpowiadajace potrzebom wynikajacym z istniejacej sytuacji i niezbedne do
osiggniecia podporzadkowania si¢ wezwaniem do okreslonego zachowania.'?

W praktyce wyglada to niestety inaczej. Zdarza si¢, na przyklad, ze chwyty
obezwladniajace stosowane sg w sposob, ktéry nie tylko obezwiladnia sprawce, ale sprawia
mu takze bol. Dzieje si¢ tak miedzy innymi dlatego, ze problematyka ta nie znajduje
zrozumienia w niektorych opracowaniach, stluzacych jako podreczniki do przeprowadzania
szkolen. Czgsto prezentowana jest zasada, ze dziatania tym lepsze im skuteczniejsze.
Przedstawicielem tego pogladu jest Ryszard Radziejewski, ktory mowi: ,,w momencie ataku
nie okazuj strachu [...] napastnika nie probuj obezwladni¢ za pomoca skomplikowanych
chwytoéw, trzyman itp. [...] uderz palcem w oko, kolanem w krocze najmocniej jak potrafisz,
z pelng determinacjg — to nie twoje oko. Nie patrz na skutki swojego dziatania chociazby byly
one tragiczne dla napastnika.”**

Prezentowane poglady sa uznawane za do$¢ kontrowersyjne nawet przez innych
znawcow tematu. Wojciech Wozniak zwraca uwage na bardzo istotng kwestie. Bywaja
sytuacje, ze zasady te sa do przyjecia, gdyz ,,inne reguty obowigzuja napadnigta przez grupe
podpitych chuliganow kobiete, a inne uzbrojonego pracownika ochrony. Pamigtac¢ nalezy, ze
jest wyszkolony i przygotowany do takich sytuacji, ma wigksze uprawnienia niz inny cztonek
spoteczno$ci. W zwiagzku z tym [...] spoczywa na nim wigksza odpowiedzialnoéé.”131

,LAndrzej Kurczewski podkresla, ze nie jest prawnym celem tych srodkow wyrzadzenie
komus$ krzywdy, wzigcie odwetu, ponizanie kogos itp. a jedynie uniemozliwienie spetnienia
przestepczego zamiaru.”**¥* Cel uzycia srodka przymusu zostaje osiagnigty, gdy zagrozenie

chronionych dobr zostalo oddalone. Stosujac je przestrzega¢ nalezy jeszcze zasady

27 Ustawa o ochronie 0s6b i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 roku, art. 36 ust. 4, Dz. U. Nr 114 poz. 740.

128 A, Kurczewski, Srodki przymusu bezposredniego, Warszawa 1998, s. 26.

129 Ustawa o ochronie oséb i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 roku, art. 38 ust. 3, Dz. U. Nr 114 poz. 740.

130 R. Radziejewski, Ochrona oséb, Warszawa 1997, s. 13.

BLw. Wozniak, Etyka zawodowa pracownika ochrony w Vademecum pracownika ochrony, Warszawa
1998, s. 104.

132 A, Kurczewski, Srodki przymusu bezposredniego, Warszawa 1998, s. 27.
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proporcjonalno$ci uzytych $rodkoéw oraz minimalizacji skutkéw ich uzycia. Pracownik
ochrony bedac zmuszonym je zastosowa¢ winien pamigta¢ o zasadzie humanitaryzmu
1 oszczgdzi¢ cierpien osobom, wobec ktorych podejmuje sluszne nawet dzialania.
W przypadku zranienia takiej osoby, o co przeciez bardzo tatwo w trakcie interwencji

zobowigzany jest on natychmiast do udzielenia stosownej pomocy przedmedycznej.

3. Normy moralne w sytuacjach konfliktowych

Przy wykonywaniu tak specyficznych zadan jakie stojg przed pracownikiem ochrony
dochodzi do sytuacji, w ktorych kazde rozwigzanie wydawac si¢ bedzie wyjsciem ztym.
Takie konflikty sumienia, czyli konflikty norm moralnych i prawnych towarzysza wszystkim
ludziom. Nie mniej jednak w tej pracy ich rozstrzyganie wiagze si¢ z dodatkowa
odpowiedzialnoscia.

Jest to widoczne na przyktadzie szkolenia strzeleckiego grup specjalnych. Zaleca si¢
tam tzw. ,,dubelt” tzn. oddanie dwoch strzatéw w to samo miejsce. Jest to dazenie do
skutecznego obezwtadnienia przeciwnika z pelng §wiadomoscia, ze ma on nikle szanse na

.o 133
przezycie.

Ten wzoOr postgpowania na szkoleniach uzupetniajacych bywa polecany
pracownikom ochrony jako skuteczny w zwalczaniu zagrozen terrorystycznych. Terrorysta
wykorzysta bowiem roéznice w  wyszkoleniu pomiedzy policjantem <z  grupy
antyterrorystycznej a pracownikiem ochrony ktory jest szkolony do obrony a nie do likwidacji
napastnika. Nie tylko pozbawi go zycia, ale i zrealizuje przestepczy zamiar. Z drugiej strony
czy mozna mie¢ pewno$¢, Zze po np. zranieniu w nog¢ nie podda si¢ i nie odstapi od proby
zamachu. Kalkulacja taka naraza jednak osoby chronione. Ryszard Radziejewski za moralne
uwaza takie uzycie broni, ktore prowadzi do eliminacji przeciwnika poprzez celowanie
np. w glowe 1 klatke piersiowa, gdyz moralnym obowigzkiem pracownika ochrony jest
ochrona wlasnego i powierzonego jego pieczy zycia. Z prawnego punktu widzenia jest to
dyskusyjne.

Pracownika ochrony wyposazono w bron palng do obrony VIP-a. Z tego punktu
widzenia stlusznym jest skuteczny strzat $miertelny do atakujacego bandyty, by nie stwarzat
zagrozenia. Oddajac go pracownik ochrony wypeti swdj obowigzek wobec kontrahenta, ale

pozostaje dylemat moralny: czy mialem prawo pozbawia¢ cztowieka zycia lub zdrowia nie

133 R. Radziejewski, Ochrona oséb, Warszawa 1997, s. 13
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dajac mu szans na wycofanie si¢ z przestgpczego zamiaru? Sg to trudne dylematy etyczne,
ktore dotyczg kazdego kto nosi bron w celu ochrony innych.

Podobnie jest w sytuacji, gdy zaloga konwoju zmechanizowanego przewozaca wartosci
pienigzne lub mienie znacznej warto$ci na trasie swego przejazdu zauwazy wypadek
drogowy. Wedlug obowigzujgcego prawa kazdy ma obowigzek udzielenia pomocy ofiarom
wypadku zgodnie ze swoimi umiejetnosciami. Rowniez pracownicy ochrony w trakcie
szkolenia opanowuja zasady udzielenia pomocy przedmedycznej. Z drugiej strony czesto
przestepcy wykorzystuja ten fakt 1 doprowadzajg do prowokacji w celu utatwienia napadu. Co
wiec ma zrobi¢ konwojent, ktéremu powierzono mienie znacznej wartosci, gdy widzi
cierpigcego czlowieka, a instrukcja zabrania zatrzymywania si¢? Czy wystarczy wezwad
shuzby ratunkowe, czy nie przybeda za p6zno itp.

Naczelng zasada jest wybor warto$ci wigkszej, a za najwieksza warto$¢ uznajemy
zdrowie 1 zycie ludzkie. Literatura przedmiotu podaje dla takich sytuacji sprzeczne
interpretacje. C6z wiec pozostaje jesli nie wierno$¢ zasadom etycznym i nakazom moralnym.
Lepiej chyba odpowiada¢ za ztamanie zasad bezpieczenstwa w konwojowaniu niz zy¢ ze
swiadomoscia, Zze moje postepowanie bylo nawet posrednio powodem $mierci czy kalectwa.

Takich dylematow spotka¢ mozna wigcej: czy przyja¢ zlecenie ochrony osoby bedacej
w konflikcie z prawem w sytuacji zagrozenia jej zycia, czy donie$¢ na kolege z pracy, ktory
bierze lapoéwki, czy zawiadomi¢ policj¢ o czynie przestgpczym popelnionym przez
pracodawce lub czy powiadomi¢ policje w sytuacji gdy posiadziemy informacje, ze chronione
w dobrej wierze mienie pochodzi z przestgpstwa.

Dla tych i podobnych dylematow nie ma prostych rozwigzan. Jedyng pomoca
1 swoistym drogowskazem jest wrazliwe 1 odpowiednio uksztaltowane sumienie, ktore potrafi
0drozni¢ realne dobro od zta. Obowigzkiem moralnym pracownika ochrony jest zdecydowana
1 skuteczna ochrona powierzonych dobr. Kto$ kto chce te dobra naruszy¢ wchodzi w kolizje
z prawem 1 musi liczy¢ si¢ z tym, iz beda one chronione 1 napotka zdecydowany opor.
Stanistaw Kozdrowski twierdzi, ze ,,prawo nie moze umyka¢ przed bezprawiem. Pracownik
ochrony zajety odpieraniem [...] zamachu na dobra chronione musi by¢ wolny od
rozstrzygania dylematu, ktore normy [...] majg charakter nadrzedny - moralne czy

134 . , . . , . .. ., . , .
prawne.””" OdpowiedzZ na to pytanie powinna by¢ oczywista i nie pozostawia¢ watpliwosci.

1345, Kozdrowski, Kurs na drugi stopieri licencji w zakresie fizycznej ochrony 0séb i mienia. Etyka zawodowa
pracownika ochrony, wybrane zagadnienia z ekonomii, Stupsk, s.35.
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Te kilka przedstawionych przyktadow ilustruje jak wazne sg zasady etyki zawodowe;j
w branzy ochroniarskiej, dzigki ktorym mozna dokonaé trafnych wyborow w sytuacjach

konfliktu norm.
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Zakonczenie

Niezaprzeczalnym faktem jest powstanie w naszym kraju duzej gat¢zi gospodarki
odpowiedzialnej za bezpieczenstwo panstwa i obywateli, okreslanej jako sektor komercyjnej
ochrony 0s6b 1 mienia. To zwarte srodowisko skupione wokot charakterystycznych wtasnych
spraw boryka si¢ z wieloma problemami. Jest to specyficzna praca, ktora opiera si¢ na
kontaktach migdzyludzkich. Kontakty te maja miejsce czgsto w sytuacjach ekstremalnych.

Efektow pracy tej formacji nie mozna scharakteryzowac¢ za pomocg wytworzonych dobr
materialnych. Tym efektem bedzie natomiast niematerialne bezpieczenstwo opierajace si¢ na
warto$ciach fundamentalnych.

Zawod pracownika ochrony posiada wiele wspolnych cech z formacjami panstwowymi,
ktore posiadajg kodeksy etyczne. Naleza do nich np. policja czy Straz Graniczna. Tam, gdzie
zarysowujg si¢ roznice pomigdzy nimi a sektorem prywatnym zachodzi stosunek biznesowy
w realizacji ustugi, gdzie nieprzestrzeganie zasad etycznych doprowadzi¢ moze do fatalnych
skutkéw. Shuzby ochrony bedac najblizej obywatela podejmuja wiele specyficznych zadan
1 sg niejako zmuszone wkroczy¢ w sfer¢ prywatnosci cztowieka. Aby moc poruszaé si¢ wsrod
tych zagadnien nie czynigc szkody innym konieczne jest stosowanie zasad moralnych we
wzajemnym wspotzyciu. Wszystkie te argumenty przemawiaja za tym, aby wyodrgbnic¢
zasady etyki zawodowej pracownikow ochrony.

Tempo zycia, wzrost zagrozenia przestgpczo$cia wzmagaja cheé uzyskania jak
najwigkszej skutecznosci ochrony komercyjnej. Charakterystycznym jest, ze skuteczno$¢ ta
z punktu widzenia opinii publicznej — kontrahentow nie musi by¢ oparta na zasadach
moralnosci. Dopiero skuteczno$¢ uzyskana za wszelkg cene daje klientowi poczucie
satysfakcji. Jak w takich warunkach nie zagubi¢ 1 nie podepta¢ ogdlnoludzkich wartosci.
W jaki sposob podczas interwencji uszanowa¢ godnos¢ osobista cztowieka widziang nie tylko
u ofiary, ale 1 u sprawcy. Jak pogodzi¢ konieczno$¢ generowania maksymalnych zyskow dla
firmy z praworzadnoscia, uczciwoscig i zawodowa rzetelnoscig.

Odpowiedzi na te pytania mozna udzieli¢ tylko w oparciu o zasady etyczne, ujete pod
katem tego konkretnego zawodu. Zasady takie powinny opiera¢ si¢ na znajomosci zagadnien
nie tylko ogo6lno etycznych, lecz rowniez charakterystycznych dla przedstawicieli tej profesji.

Ciagly wymog skuteczno$ci tworzy w wymiarze praktycznym o wiele jeszcze
grozniejsze putapki. Najbardziej jaskrawym przykladem sg tendencje pojawiajace si¢

np. w wyszkoleniu strzeleckim, gdzie skuteczng ochrone oséb utozsamia si¢ z eliminacja
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atakujacego napastnika. Ogranicza si¢ w ten sposob rol¢ i znaczenie aparatu sagdowego nie
jako automatycznie 1 nieswiadomie okreslajac wing atakujacego. W tym kontekscie
funkcjonowanie w $§rodowisku zasad etycznych skutecznie zapobiegloby takiemu
rozumowaniu sytuujac cztowieka jako osobeg i jej prawo do obrony.

Niejasne, niespojne prawo nie sprzyja ulatwieniu podejmowania decyzji w sytuacjach
konfliktowych. Szczegdlowe instrukcje rygorystycznie traktuja kazde odej$cie od zasady
bezpieczenstwa dla dobr powierzonych ochronie, niejako nie dostrzegajac, ze w sytuacji
koniecznosci niesienia pomocy potrzebujagcym wartos$¢ zycia czy zdrowia ludzkiego musi by¢
traktowana nadrzednie w stosunku do nich. Nie mozna zachowa¢ wrazliwosci na krzywde
innych pomijajac aspekt etyczny swoich dziatan.

Bywaly juz w historii przyktady zoierzy, straznikéw czy funkcjonariuszy S$lepo
nauczonych stucha¢ rozkazow 1 regulaminow. Do$¢ wygodng jest postawa przyjmujaca, ze w
kazdej sytuacji znalez¢ mozna istniejacy przepis, ktérego zastosowanie pozwoli wybraé
najbardziej odpowiednie postgpowanie. Dos§wiadczenia ostatnich lat wskazuja, ze zastapienie
osgdu moralnego literg prawa doprowadzi¢ moze nawet do praktyk zbrodniczych. Rzadzacy
nazbyt czesto ulegali pokusie by utozsami¢, a w efekcie zastapi¢ etyke paragrafami. Jesli
prawa stanowione nie wyptywatly z prawa naturalnego byly rozbiezne z zasadami moralnosci.
W sytuacji takiej brak wytycznych ze strony etyki zawodowej powoduje swoiste odwrocenie
biegunéw 1 funkcjonariusz zamiast roli stuzebnej w stosunku do spoleczenstwa pehi rolg
nadzorcy aparatu restrykcji. Jest to bardzo groZzna sytuacja, ktorej jedng z bezposrednich
przyczyn jest brak etycznych zasad postgpowania, ktdre zastgpiono prawodawstwem.

Mozna stwierdzi¢ z duzym prawdopodobienstwem, ze uswiadomienie faktu istnienia
prawa naturalnego oraz jego nadrzedno$sci w stosunku do praw stanowionych
u np. funkcjonariuszy MO strzelajacych do demonstrantow na pewno spowodowatoby u nich
namysl nad celowos$cig takiego ostrzatu. Zabraklo w tamtym okresie wiedzy na temat
moralnosci, etyki, powinnos$ci i odpowiedzialnosci za wlasne czyny.

Takie przyktady z praktyki przytoczone w tej pracy ilustruja, jak wazne jest oparcie
etyki zawodowej na odpowiedniej podstawie etyki ogdlnej. Oparcie na blednych zatozeniach
np. relatywizmie skutkuje zachowaniami niemoralnymi. Interesujacym jest fakt, ze od
formacji panstwowych obywatele wymagaja dziatan zgodnych z prawem 1 zasadami
etycznymi, a od ochrony komercyjnej zadajg tylko skutecznosci. Osiggnigcie tak rozumiane;
skutecznosci moze skutkowa¢ catkowita swoboda postepowania obliczong tylko na cel
materialny. Majac na uwadze charakter pracy w branzy ochrony, jej specyfike i odniesienie

wszystkich zadan do ludzi wydaje si¢, ze najbardziej odpowiednig postawg dla etyki
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zawodowej pracownika ochrony bedzie etyka chronienia osob, ktora gwarantuje nakierowanie
dziatah wtasnie na dobro o0sob.

Celem tej pracy byto wykazanie koniecznosci zbudowania kodeksu etycznego
pracownika ochrony. Zostal on zrealizowany poprzez przedstawienie celow i zadan, ktore
realizuje ochrona komercyjna oraz poréwnanie tego zawodu do formacji panstwowych
o podobnym profilu dziatania, gdzie funkcjonuja juz kodeksy etyczne. Dodatkowe
przedstawienie problematyki wspodtistnienia norm moralnych i prawnych jest ttem do
uwyraznienia dylematow etycznych czgsto spotykanych w tej profesji.

Tematyka ta wymaga dalszego rozwinigcia w postaci utworzenia Kodeksu Etycznego
Pracownika Ochrony. W pracy tej pomini¢to $rodowisko i zadania realizowane przez
podmioty realizujace ustugi detektywistyczne, ktore rowniez wymagaja regulacji etycznych.

Stworzenie Kodeksu Etycznego Pracownika Ochrony i wykorzystania go w codziennej
pracy wplynie korzystnie na cate srodowisko miedzy innymi poprzez podniesienie jakos$ci
swiadczonych uslug oraz poprawe bezpieczenstwa ogolnego. Spojne zasady etyki zawodowej
beda petnié¢ role swoistego drogowskazu pozwalajac kierowaé si¢ zawsze w strong dobra

moralnego.
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